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Introduktion

Tempcon Group AB ar specialister pa temperaturkon-
trollerad logistik. Koncernen utgdrs av en grupp entre-
prendrsdrivna bolag. Tillsammans skapar vi okat varde
for kunden genom sakra, klimatsmarta logistiklGsningar
for en hallbar framtid.

Vart varumdrke ar en av de viktigaste strategiska tillgang-
arna vi har och det ar darfor helt centralt att allt och alla
som forknippas med Tempcon Group vardar och bygger
vart gemensamma varumarke. Det handlar om att leva
upp till de forvantningar och associationer som vi vill att
kunderna ska ha nar de tanker pa eller interagerar med
Tempcon. Korta beslutsvagar, flexibla I6sningar, lokal
ndarvaro och engagemang i lokal utveckling ar grundlag-
gande for att vi ska lyckas, dar hallbarhet &r en viktig del
av var strategi.

Vision
Tillsammans for en hallbar framtid.

Mission

Vi ar specialister pa temperaturkontrollerad logistik.

Vi erbjuder kundanpassade, klimateffektiva logistiklos-
ningar for en hallbar framtid.

Position

Var malposition ar att vi ska vara den ledande partnern
inom kyllogistik i Norden och darmed bli det naturliga
forstahandsvalet av logistikpartner for producenter,
grossister och dagligvaruhandeln. Dotterbolagens goda
och langa kundrelationer utgor basen for den fortsatta
utvecklings- och tillvaxtresan. Vi vill vaxa saval organiskt
som genom strategiska forvarv som kompletterar och
utvecklar det existerande kunderbjudandet.
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Om koncernen

Tempcon Group bildades 2016 och uppbyggnaden av
koncernen pabdrjades 2018. Idag bestar den av tolv
dotterbolag.

Tempcon och dess dotterbolag erbjuder tjanster inom
huvudsakligen tre omraden; transport, lager- och termi-
nalverksamhet samt 3PL. Koncernen har vuxit fran 600
MSEK till dagens 2 000 MSEK genom forvarv av starka
etablerade aktdrer i kombination med organisk tillvaxt.
Tempcon &gs till tva tredjedelar av Accent Equity och
till en tredjedel av management och tidigare agare av
dotterbolagen.

Vi lyckas genom att

- erbjuda ett kreativt partnerskap inom tempera-
turkontrollerad livsmedelslogistik som overtraffar
kundernas forvantningar pa hallbara och varde-
skapande logistiklosningar

- mota kundernas totala behov genom att er-
bjuda det mest kompletta tjansteutbudet inom
temperaturkontrollerad logistik med strategiskt
placerade kyl- och fryslager, terminaler samt en
val utvecklad fjarr- och distributionstrafik

= tillsammans med kunderna utveckla digitalisera-
de tjanster och nyttja nya tekniska innovationer

>207,

MSEK OMSATTNING
2020

Marknadsposition

Tempcon Group ar storst i Sverige inom tempererade
transporter med en marknadsandel pa &ver 20 %.
Koncernen ar idag rikstackande framst genom egen
stark narvaro men aven via strategiska samarbeten.
Forra aret togs de forsta stegen utanfor Sveriges gran-
ser med trafik pa de narmaste grannlanderna samt
BeNelLux-landerna. Huvudsegmenten ar livsmedel
och blommor, samtidigt finns ambitionen att vaxa
inom ldakemedel. Kunderna aterfinns framst bland de
storsta aktorerna inom dagligvaruhandeln och bland
livsmedelsproducenter.

Koncernens malbild

Tempcon Groups Gvergripande malsattning ar att bli
det ledande foretaget i Norden inom temperaturkon-
trollerad logistik. Detta ska vi bli genom att skapa varde
for kunderna via sakra, hallbara och klimateffektiva
logistiklosningar.

= ga till marknaden med koncerngemensam for-
saljning och en organisation dar dotterbolagens
varumarken samexisterar med koncernens

- utnyttja skalférdelar och synergier genom nara
samarbeten mellan dotterbolagen

- fortsatta vaxa med Idnsamhet via organisk tillvaxt
saval som via foérvarv

- bygga en organisation med varuméarken som star
for vara varderingar; Engagemang, Trovardighet,
Tillsammans.
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Omstdllningen har gett nya
[orutsattningar och behov

Na&r vi summerar aret som gatt kan vi konstatera att
det varit ett bra ar for Tempcon trots stora utmaningar
kopplade till pandemin. Den har paverkat oss volym-
massigt saval positivt som negativt. En mycket snabb
inbromsning av volymerna inom hotell och restaurang
samt stingd granshandel har paverkat oss negativt.
Samtidigt har 6kade volymer inom dagligvaruhandeln
stundtals kravt extremt mycket resurser. | detta har
funnits en stor utmaning i att snabbt anpassa sig och
stdlla om verksamheten for att mota de behov som
uppstatt. Vi foljer samtidigt var strategiplan och har
under aret hilsat tre nya forvarv vialkomna till familjen.
Genom dessa har vi etablerat ett starkt faste i Goteborg
samtidigt som vi kompletterat vart redan starka

inrikesnat med trafik dven pa vara grannlédnder och
BeNeLux-ldnderna. Vi har ocksa ut6kat antalet termina-
ler i landet. Utifran var geografiska spridning ar vi alltid
nira kunden och kan anpassa vart erbjudande tillsam-
mans med dem for en hallbar framtid. De koncernge-
mensamma funktionerna som skapades forra aret har
fortsatt att utvecklas och ett exempel pa det ar den
gemensamma IT-plattform som satts upp. Under aret
har vi ocksa certifierat vara verksamheter enligt fyra
ISO-standarder; 9001, 14001, 22000 och 39001. Att pa
sa kort tid genomfdra ett sa pass omfattande certifie-
ringsarbete ar unikt och visar pa att dotterbolagen idag
arbetar tillsammans som ett lag.

Arbetsmiljo

For att fa en dynamisk, flexibel och utvecklande verk-
sambhet ar en av de viktigaste faktorerna att attrahera och
behalla de basta medarbetarna inom alla omraden. Fran
transportledning och administration till chaufforer och
lagerarbetare. For att lyckas med detta och bli ett fore-
dome inom branschen vad galler arbetsmiljon, ar det av
yttersta vikt att vi arbetar aktivt for att skapa en fysiskt,
psykiskt och socialt sund och utvecklande arbetsplats for
alla medarbetare. For att tydliggora vad vi vill och vad vi
star for har vi publicerat en gemensam personalhandbok
for alla anstallda. | och med det blir vi mer transparenta

i vart forhallningssatt kring vad som galler var arbets-
milj6 saval organisatoriskt som socialt och fysiskt. Under
aret har vi ocksa intensifierat arbetet kring efterlevnaden
av regelverket for kor- och vilotider. Genom att avsatta
resurser for detta pa koncernniva visar vi pa vikten av

att prioritera dessa fragor. Vi bidrar ocksa med kunskap
och resurser lokalt for att lyfta arbetet. Var malsattning
att se arbetsmiljolagstiftningen som en lagstaniva for vart
arbete kvarstar och vi kommer intensifiera arbetet kring var
arbetsmiljé kommande ar.

Hallbarhet

| slutet av aret nadde vi en av vara malsattningar genom
att erbjuda marknaden en av Sveriges forsta CO,-positiva
terminalverksamheter. Det har ar ett stort steg i arbetet
med att minska var klimatpaverkan. Vi ska bli helt fossilfria
senast 2030 men vissa av vara kunder stéller det kravet

pa oss redan fran och med 2025. Vi erbjuder redan idag
fossilfria transporter men i framtiden kommer det galla
hela var fordonsflotta. Nasta steg i denna utveckling ar att
bli CO,-neutrala. Nagot vi ocksa ska erbjuda vara kunder
under 2021. Utifran var malsattning att vi ska utveckla,
erbjuda och genomfora transporter och logistikuppdrag
med minsta majliga miljopaverkan och att vi ska bedriva
var verksamhet sa att negativ miljopaverkan begransas

sa langt det &r praktiskt och ekonomiskt férsvarbart, har

vi under aret investerat narmare 70 miljoner kronor i nya
fordon. Nya fordon, varav flera anpassade for flytande gas,
med betydligt mindre miljopaverkan. Vi har ocksa driftsatt
en av Sveriges forsta 100-procentiga ellastbilar. Ett fordon
som gar i daglig trafik i Helsingborg och kommer géra Gver
1500 transporter per ar. Nagot som kraftigt minskar var
miljopaverkan. Genom certifieringen av vart ledningssys-
tem och var minskade miljopaverkan har vi under aret okat
var trovardighet pa marknaden.

"Vi ska fortsditta var tillvéixtresa och
skapa viirde for kunderna”
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Tillvaxt

Trots de stora utmaningar vi stallts infor under pande-
miaret har vi lyckats med att utveckla vara verksamheter
samtidigt som vi har forbéttrat Isnsamheten. En sadan
utveckling ligger det mycket hart arbete bakom och jag ar
tacksam Gver att vi inom Tempconfamiljen har sa manga
kreativa medarbetare som aldrig sitter stilla utan agerar
snabbt och resolut for att stdlla om och anpassa verksam-
heten. Medarbetare som fokuserar pa I6sningar istéllet for
problem och som har mgjliggjort en fortsatt utveckling av
var verksamhet ett ar som detta. Vi har under aret ocksa
tecknat flera nya stora kundavtal vilket bidragit till en fort-
satt tillvaxt. Vi har aven skapat en generell Ionsamhetsfor-
battring genom ett strukturerat arbetssatt bade lokalt och
overgripande genom bland annat battre uppfoljning av vara
ekonomiska nyckeltal. Vi ska fortséatta var tillvéxtresa och
skapa varde for kunderna genom att anvanda koncernens
gemensamma resurser tillsammans med dotterbolagens
narhet och driv.

Framtid

Under nasta ar kommer vi fa rakna med en fortsatt paver-
kan av Corona. Det kommer hela tiden nya besked som vi
maste forhalla oss till och det &r svart att ha nagon uppfatt-
ning om hur lange vi kommer paverkas. Jag tror vi kom-
mer se ett forandrat beteende over tid som en konsekvens
av pandemin. Jag tror inte pa en atergang till ett tidigare
normalt liv utan vi far ett nytt normallige. Overgripande
ska vi dock folja var strategiplan och fortsatta utveckla vara
verksamheter. Vi ska vaxa med nya forvarv som passar

in i Tempconfamiljen. Vi planerar ocksa for en fortsatt
organisk tillvaxt genom att etablera en ny gemensam
sadljorganisation for att oka var bearbetning av marknaden.
Vi ska ocksa fortsatta arbetet med att erbjuda fossilfria
transporter genom att skaffa oss kunskap om ny teknik
och vad som ar mest hallbart i langden samt besitta den
ekonomiska férmagan att kunna investera i densamma. En
formaga som vi bygger upp genom en langsiktigt I6nsam
verksamhet. Det ar stora utmaningar men med engage-
mang och trovardighet kommer vi tillsammans att lyckas.
Tillsammans fér en hallbar framtid!!

Christian Hallberg
Koncernchef
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Arbetsmiljo och sdikerhet

En saker och halsosam arbetsmiljo ar en viktig strategisk
fraga for Tempcon. Malsattningen med arbetsmiljdarbe-
tet ar att skapa en fysiskt, psykiskt och socialt sund och
utvecklande arbetsplats for koncernen och dotterbola-
gens alla medarbetare, dar riskerna for arbetsskador och
arbetsrelaterad ohalsa forebyggs.

Effektiviseringar och andringar i verksamheten ska
aldrig innebara att arbetsmiljon asidosatts. Tempcon
och de som ar anstdllda i koncernens dotterbolag, ska
i samverkan lopande utvardera koncernens insatser
inom arbetsmiljdomradet for att kunna gora standiga
forbattringar i det dagliga arbetsmiljoarbetet. Detta gor
vi genom att standigt bedéma och atgarda risker som
paverkar koncernen och dotterbolagen, vara anstéllda,
var arbetsmiljo samt Gvriga intressenter, samt genom att
engagera och lata all personal tillsammans arbeta for
standiga forbattringar

10

Arbetets krav ska sa langt det ar mgjligt anpassas till
manniskans forutsattningar i saval fysiskt som psy-
kiskt avseende. /&tgérder som forbattrar arbetsmiljon
ger positiva effekter for saval den enskilde som for
Tempconkoncernen.

Det Gvergripande malet for arbetsmiljcarbetet ar att
astadkomma en langsiktig effektiv verksamhet som
samtidigt innebar en god fysisk och psykisk hdlsa samt
trivsel och arbetstillfredsstallelse for samtliga anstallda
och som férhindrar att olycksfall uppstar.

Tempcon ska i sin verksamhet ha starkt fokus pa tra-
fiksakerhet. Vi ska medverka till att angelagna trafiksa-
kerhetsmal uppnas saval for individen som for foretaget
och samhallet. Vara medarbetare och av oss anlitade
underleverantorer ska upptrada foredomligt i trafiken,
folja lagar och regler avseende hastighetsbestammelser,
ovrigt trafikbeteende, fordonets sakerhetsstatus samtidigt
som vi har nolltolerans mot alkohol och droger.

Jamstdlldhetspolicy

Tempcon ska bedriva ett aktivt jamstalldhetsarbete
som ska genomsyra hela koncernen. Jamstalldhet
ska ingad som en naturlig del av det dagliga arbetet.
Tempcons jamstalldhetsarbete innebar att kvinnor
och man ska ha samma mgjligheter, rattigheter och
skyldigheter. Tempcon ska strava efter att kvinnor
och man behandlas lika och strdva efter en jamn
férdelning av kvinnor och man pa alla avdelningar,
funktioner och nivaer. | jamstalldhetsarbetet ska

vi ocksa verka for lika maojligheter, rattigheter och
skyldigheter oavsett etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, kons-
overskridande identitet eller uttryck, sexuell lagg-
ning eller alder. Tempcon ska vara en forebild som
arbetsplats och affarspartner i jamstalldhetsfragor.

Det ar foretagsledningens ansvar att det bedrivs ett
malinriktat jamstalldhetsarbete i koncernen. Varje
chef ansvarar for att bevaka och se till att jamstalld-
hetsarbetet ar pagaende i det dagliga arbetet. Chefer
har d@ven ansvar for att dokumentera vilka aktiva
atgarder som genomfors.

Alla i Tempconkoncernen har ett gemen-
samt ansvar for att skapa en jimstdlld
arbetsplats.
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Inom Tempcon Group innebar
jamstdllhetsarbetet att:

> Tempcon ska aktivt arbeta for en jamn
konsfordelning i hela koncernen.

- Skillnader mellan kvinnor och man som
enbart kan forklaras med kon ska atgardas.

- Skillnad som enbart grundas pa etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosupp-
fattning, funktionsnedsattning, konsover-
skridande identitet eller uttryck, sexuell
ldggning eller alder ska atgardas.

> Arbetsférhallanden, arbetsplatser och ar-
betsorganisation ska organiseras sa att den
lampar sig for alla medarbetare.

- Bade kvinnor och man ska kunna forena
arbete med foraldraskap.

< Kvinnor och min ska ha lika 16n for lik-
vardigt arbete.

- Kvinnor och méns synsitt, erfarenheter
och kompetens ska varderas lika.

- Alla ska ha samma magjligheter till anstall-
ning, utbildning och befordran.

> Samtliga koncernbolag ska dokumentera
alla atgdrder de tar mot diskriminering.

- Varje koncernbolag ska arligen géra en
I6nekartlaggning for att upptacka, atgédrda
och forhindra osakliga skillnader i [6n och
andra anstallningsvillkor mellan kvinnor
och man.

=2 Ingen medarbetare ska utsattas for sexuella
trakasserier eller bli trakasserad for att en
anmalan om konsdiskriminering har gjorts.

1
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Tratiksdkerhet

Vara transporter ska alltid genomf&ras pa ett trafiksakert
och tillforlitligt satt och var stravan ar att till 100 % und-
vika olyckor. Vi ska arbeta med forebyggande trafiksa-
kerhetsarbete for att skapa trovardighet och samforstand
hos medarbetare, kunder och allmanhet.

Riktlinjer
Vi ska arbeta med riktlinjer och rutiner som sakerstaller
trafiksakerheten och bland annat ha egenkontroll for

e hastigheter

e alkohol och droger

e kor- och vilotider for interna chaufforer
e bdltesanvandning

e anvanda handsfree vid telefonsamtal.

Vi ska ocksa arbeta med standiga forbattringar, kontinu-
erlig tillsyn och service av vara fordon och med krav-
stallningar utifran trafiksékerhet vid anskaffande av nya
fordon.

Alla anstdllda ska alltid ta storsta maojliga hansyn till

ovriga trafikanter, forega med gott exempel och anpassa
hastigheten till radande trafik- och vagsituation.

12

Vi ska

- sikerstilla att 100 % av chaufforerna
anvander bilbalte i alla situationer

- vid upphandling av transporttjanster be-
akta i hur hog grad foljande sakerhetsut-
rustning finns i dkarens flotta.

Foljande utrustning ska finnas i sa
ndra 100 % (minst 90 %) som moj-
ligt av dkarens flotta:

> alkolas
béaltespaminnare
brandslackare
brandfilt

forstahjalpenkit

N N Z N 2

skyddsvast i reflekterande material.

Upplorandekod
i korthet

Tillsammans skapar vi okat varde for kunden genom
sakra, klimatsmarta logistiklésningar for en hallbar
framtid. FOr att uppna detta ar det viktigt att vi arbetar
aktivt med god affarsetik baserad pa en gemensam
vardegrund och en uppsattning etiska regler. Temp-
con Group stéller krav pa saval medarbetare och
affarspartners att verksamhetens policy, varderingar
och etiska regler efterlevs.

Antikorruption

Tempcon Groups definition av korruption ar miss-
bruk av fortroende, makt eller position for otillborlig
vinning. Korruption innefattar bland annat tagande och
givande av muta.

Omfattning

Tempcons medarbetare, aven sekunderade, samt for
konsulter och all verksamhet som finansieras genom
Tempcon eller koncernens dotterbolag.

Alla medarbetare ska vara medvetna om att Sverige

har gjort ataganden att motverka korruption enligt
internationella konventioner, exempelvis genom FN:s
konvention mot korruption. Varje ansvarig (chef) medar-
betare ar skyldig att informera externa aktorer, till exem-
pel samarbetsaktorer och konsulter, om denna policy.
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- Vifdljer lagar, regler och god sed.

Vi accepterar ingen form av mutor, utpress-
ning eller korruption.

> Vi uppfor oss korrekt och professionellt i
alla situationer.

Vi verkar for mangfald och lika majligheter.
Vi har nolltolerans mot diskriminering.

- Vi har en arbetsplats praglad av respekt
och lyhordhet.

- Vi arbetar for en sdker och hilsosam
arbetsmiljo.

- Vara ledare och medarbetare ska forega
med gott exempel.

= Vi ska bedriva verksamhet sa att negativ
miljopaverkan begransas sa langt det
ar mojligt.

= Viupptrader som goda
ambassadorer for koncernen.

Korruptionsrisker ska beaktas pa samtliga nivaer inom
Tempcon Group. Genom riskanalyser, bland annat i
rekryterings-, strategi-, planerings-, och uppféljnings-
processer. Korruption upptécks vanligen nar nagon rea-
gerar pa varningssignaler. Dessa signaler ar ofta subtila
och svartolkade varfor det ar viktigt att de utreds av fler
an en person.

Rapportering

Den medarbetare som har misstankar om korruption ar

skyldig att rapportera detta till narmaste chef, alternativt
till annan chef som medarbetaren kanner fortroende for.
Den som tar emot informationen ska i samrad med VD,

Kvalitets- och Miljochefen samt HR-chefen besluta om

atgarder.



Var miljopolicy

Vi ska utveckla, erbjuda och genomftra transporter med
minsta majliga miljopaverkan. Vi ska bedriva foretagets
verksamhet sa att negativ miljopaverkan, sa langt det ar
praktiskt och ekonomiskt forsvarbart, begransas och att

en totalt sett god resurshallning, inklusive kretsloppstan-
kande, iakttas i verksamheten.

Vi ska uppfylla eller dvertraffa lagkrav och andras krav
som verksamheten berors av. Vi ska aktivt arbeta med att
oka kunskapen kring miljofragor hos vara anstallda. Vi ska
tilldampa en inkdpsplan som efterstravar minimal miljopa-
verkan avseende fordon, motorer, bransle och kemikalier.

Samarbeten i miljofragor ska ske med leverantorer saval
som med kunder och vara en viktig faktor vid upphand-
lingar. Vi ska uppratthalla ett miljdledningssystem som
efterstravar effektivitet och standiga forbattringar ur
saval miljomassigt som foretagsekonomiskt perspektiv.
Alla anstallda ska arbeta férebyggande sa att miljopa-
verkan minimeras. Var korplanering ska géras pa ett satt
som tillater ett miljovanligt korsatt. Vi ska ha ett sadant
kunnande och agerande pa miljdomradet att Tempcon
Group ligger i framkant inom sin bransch.
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Europas forsta serietillverkade ellastbil for tung distibution.

150

PALLAR KAFFE
PER DAG

1500

TURER PER AR MELLAN
KAFFEROSTERIET OCH
POSTNORDS LAGER
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Ellastbilarna redan
en etablerad del av
transportbranschen

For oss pa Tempcon Group &r det en sjalvklarhet att
erbjuda vara kunder sakra, hallbara och klimateffektiva
logistiklosningar och genom det skapa ett 6kat varde.
Samtidigt &r vi mana om att ligga i framkant vad gal-
ler nyttjandet av ny, innovativ teknik for att ytterligare
minska vart klimatavtryck. Som en del i vart langsiktiga
hallbarhetsarbete har vi under 2020 tagit ett stort antal
gasbilar i bruk men ocksa Sveriges forsta tunga ellast-
bil i daglig drift. Att kunna erbjuda en helt elektrifierad
transportlosning kanns som ett naturligt steg for oss mot
framtiden.

Tommy Nordbergh akeri var forst med att bestdlla denna
fordonsmodell av Volvo och lastbilen ar den forsta serie-
tillverkade ellastbilen i Europa for tung distribution. Den
kommer ga dagligen med 150 pallar kaffe mellan Zoegas
kafferosteri i Helsingborg och PostNords lager i Attekulla.
Strackan ar ungefar tio kilometer enkel vag och ellastbilen
kommer gora atta till nio rundsvangar varje dag. Totalt
kors cirka 1500 turer per ar mellan rosteriet och lagret.
Den nya transportldsningen innebar saledes en kraftigt
minskad miljopaverkan men med ellastbilen minskar inte
bara avgasutslappen utan aven bullret sanks till en mycket
lag niva.

Okningen av latta, eldrivna transportfordon har varit
enormt kraftig under de senaste aren och nu har dven
utvecklingen av de tunga ellastbilarna tagit ordentlig fart.
Intresset for ellastbilar har okat i takt med att rackvidderna
har okat. Dessa bérjar nu komma upp emot 300 km pa
en laddning. De flesta ellastbilar som kommer produceras
byggs for lokala och regionala transporter med tagvikter
upp mot 44 ton. Ellastbilarna kommer vara en viktig del
for transportbranschen att nd de ambiticsa hallbarhetsmal
som dr satta genom bland annat Parisavtalet. Ska man
kunna ta ytterligare steg for att nyttjandet av elfordon ska
oka och dven fa ett genomslag pa fidrrtransporterna beho-
ver dock batterikapaciteten och laddningsmajligheterna
utvecklas an mer. Samtidigt ar tillverkarna dvertygade om
att eldrivna fordon for krdavande och tunga fjarrtransporter
kommer lanseras under det har decenniet.
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Vasentlighetsanalys och riskbedomning

Tempcon Groups intressenter ar alla som i vasentlig grad
kan paverka eller paverkas av var verksamhet. Vi har
utfort analysen ur ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt
perspektiv med inriktning mot intressenter som dgare,
kunder, medarbetare, leverantorer, myndigheter och
samhallet i stort.

Vasentlighetsanalysen gjordes for att rangordna hallbar-
hetsaspekterna och identifiera de som ar viktigast for

oss. | vasentlighetsanalysen kombinerades intressenterna
med en beddmning av hur respektive aspekt paverkar
Tempcons verksamhet och samhallet. Bedomningen
gjordes med ledningssystemets intressentkravsanalys som
grund. Resultatet av vasentlighetsanalysen presenteras i
diagrammet pa ndsta sida. De aspekter som identifiera-
des som viktigast ligger till grund for fokusomraden inom
hallbarhetsarbetet.

Mojlighet

En hogst prioriterad fraga och en stor majlighet for
Tempcon &r att utveckla vart kunderbjudande utifran
den bredd och kompetens som finns inom koncernen.
Genom koncerndvergripande projekt ska vi starka vart
erbjudande till marknaden utifran for oss och kunderna
prioriterade omraden som exempelvis miljon. Som stéd
for arbetet finns de gemensamma stodfunktionerna och
IT-Isningarna som utvecklats under det senaste aret.

Tempcons hoga miljoprofil ar en viktig och betydelse-
full mojlighet for koncernen och ska fortsatta utvecklas
med nyttjandet av bland annat gasfordon, ellastbilar,
miljovanliga kéldmedium och inte minst egen fossilfri
energiproduktion dar sa ar majligt. Miljofragorna &ar hogt
prioriterade bade hos oss sjalva och hos vara kunder.
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Risk

Coronapandemin som kraftigt paverkat sa manga bran-
scher under 2020 kommer dven under 2021 fortsatta
skapa oro och osakerhet fér manga. Nar vi kommer se
ett slut pa pandemin och nér vi kan aterga till nagon
form av normaltillstand igen ar hégst osakert. De minst
sagt ojamna flodesvariationerna orsakade av pandemin
forstarks under visa perioder med de mer traditionella
sasongsvariationerna som alltid ar en riskfaktor for var
verksamhet.

En av de viktigaste faktorerna for att fa en dynamisk,
flexibel och utvecklande verksamhet ar att attrahera och
behalla de basta medarbetarna inom alla omraden. Da
vi som en personalintensiv verksamhet ar starkt bero-
ende av att saval rekrytera som bibehalla kompetent
personal ar det ocksa en riskfaktor att tappa kompetenta
medarbetare. Detta galler saval pa kollektivsidan som pa
tjanstemannasidan.

Idag finns det en ny konkurrenssituation pa marknaden
dar nya aktorer etablerar sig genom bland annat forvarv.
Det hdr ar som alltid en risk som vi maste férhalla oss
till genom egen stark tillvaxt och utvecklande av saval de
tjanster vi erbjuder som servicen. For att fortsatt erbjuda
ett trovardigt tjansteutbud maste vi ocksa minimera vara
kvalitetsavvikelser. Detta kan annars riskera att bidra till
att vi tappar andelar pa marknaden.

Nagot som ocksa kan komma att paverka bolagen inom
koncernen negativt ar bristande pallhantering vilket kan
fa stora ekonomiska foljder. Vi hanterar vara risker i
ledningssystemet.

Intressentperspektivet

Sannolikhet

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

l ‘ Ekonomiskt

‘ Ekologiskt
Kund-

nojdhet q
‘ Socialt

Energi-
férbrukning

Kommun-
ikation
Nojda
medarbetare

f\tervinning Bra arbets-
gemenskap

Drivmedel

Bemanning
Kompetens-
forsorjning
Paverkan

COVID-19
Kompetensforsorjning
Sdsongsvariationer
Konkurrenter som forvarvar
Tompallshantering

Kvalitetsavvikelser

Mojligheter

° 0 Utveckla kunderbjudandet

Gemensamma IT-18sningar

Egen fossilfri energiproduktion

° o Gemensamma stodfunktioner

Koncernovergripande projekt

Hog miljoprofil

Ny teknik

Paverkan
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Fokusomraden

Kvalitet

Okad kundngjdhet genom

relevant och malgrupps-
anpassad kommunikation
samt branschens vassaste
ledningssystem.

Affarsetik

En sund och langsiktig
finansiell utveckling med
hogsta etiska, moraliska
och rattsliga krav.
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Kvaliteten i var verksamhet ska vara
sadan att vi ar det sjidlvklara valet
nar fraktk6pare valjer transportor
och logistikpartner genom engage-
rad, kompetent och valutbildad per-
sonal i kombination med en modern
fordonsflotta.

Kundernas gods ska hanteras enligt
de instruktioner vi far samtidigt som
vi foljer de regler och forordningar
som myndigheterna utfardar. Vi ska
anstranga oss till det yttersta for att
tillhandahalla en tjanst som overtraf-
far kundens forvantan. For att lyckas
ar det centralt att vi ocksa haller en
sa hog servicegrad som det bara ar
maojligt. Vara insatser ska styras av
kundernas onskemal, vad som ar
ekonomiskt rimligt, sakerhetsmas-
sigt lampligt och tekniskt mojligt.

Det ar samtliga medarbetares

uppgift att, i syfte att positionera
Tempcon som en ledande affars-
partner inom temperaturreglerad

Inom koncernen ar korruptionen
noll och ska sa forts&tta vara.

For att sakerstalla detta har vi satt
upp gemensamma riktlinjer i form av

logistik, arbeta med standiga for-
battringar i vart kvalitetsarbete. Saval
koncernen som tio av de tolv dotter-
bolagen ar certifierade mot led-
ningssystem for kvalitet (ISO 9001),
miljo (ISO 14001), trafiksakerhet (ISO
39001) och livsmedelssakerhet (ISO
22000). Vi arbetar dven enligt princi-
perna i ISO 26000 (Socialt ansvar).

Kundngjdhetsundersokningar
genomfors I6pande under aret och
dessa ligger sedan till grund for
vart fortsatta utvecklingsarbete med
standiga forbattringar i verksam-
heten. Vi gar ocksa framat vad galler
var kommunikation saval internt
som externt. Hemsidan uppdate-
ras [dpande och nya hemsidor for
dotterbolagen har lanserats. En
YouTube-kanal ar skapad samtidigt
som har vi ett etablerat och konti-
nuerligt nyhetsflode i vara sociala
kanaler.

Code of conduct, verksamhetspo-
licys och en personalhandbok som
implementerats i hela koncernen

Globala mal

Vi arbetar med de
globala malen mot en
battre varld 2030.

Miljo

Minskad miljopaver-
kan genom reducerade
CO,-utslapp och energi-
effektiva terminaler.

Medarbetare

Tempcon Group ska vara

en attraktiv arbetsgivare
med kompetent och kva-
lificerad personal genom
bra arbetsvillkor och
unika I6sningar for vara
medarbetare.

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

INDUSTRY, INNOVATION 1 SUSTAINABLE CITIES DECENT WORK AND 1 PEACE, JUSTICE 10 REDUCED
INEQUALITIES

ANDINFRASTRUCTURE

e

Tempcon Group arbetar for att na
klimatmalet 2030 som sé&ger att
vaxthusgasutslappen fran Sveriges
inrikestransporter ska minska med
70 procent mellan 2010 och 2030.

For att nd malet arbetar vi och vara
dotterbolag mot att uppna en fossil-
fri fordonsflotta samt att effektivisera
transporterna och chaufférernas
korsatt.

Vi ska utveckla, erbjuda och genom-
fora transporter med minsta moj-
liga miljopaverkan. Vi ska bedriva
koncernens och dotterbolagens
verksamheter sa att negativ miljopa-
verkan, sa langt det ar praktiskt och
ekonomiskt forsvarbart, begransas
och att en totalt sett god resurshall-
ning iakttas i verksamheterna. Detta
inkluderat aven kretsloppstankande.

Vi kor idag pa en stor del med mer
miljovanliga drivmedel som gas,
HVO och RME. Flertalet gasbilar
har inférskaffats under féregaende

En sdker och hadlsosam arbetsmiljo
ar en viktig strategisk fraga for hela
koncernen.

Malsdttningen med vart arbetsmiljo-
arbete ar att skapa en fysiskt, psykiskt
och socialt sund och utvecklande
arbetsplats for alla medarbetare, dar
riskerna for arbetsskador och arbets-
relaterad ohalsa forebyggs. Varje fall
av arbetsrelaterad ohalsa ser vi som
ett misslyckande.

AND COMMUNITIES ECONOMIC GROWTH

sl o

13 CLIMATE AFFORDABLE AND GOOD HEALTH
ACTION CLEAN ENERGY AND WELL-BEING

AND STRONG
INSTITUTIONS

GENDER 12 RESPONSIBLE
EQUALITY GONSUMPTION
ANDPRODUCTION

& | oo

ar och &dven Sveriges forsta tunga
ellastbil som gar i daglig drift. Det
planeras for ytterligare investeringar
i gas och el framover.

Dack, wellpapp, plast och metall-
skrot ar nagra av de fraktioner

vi atervinner idag men var ambi-
tion ar att oka dessa kommande
verksamhetsar.

Flera anlaggningar med solpane-
ler &r pa gang pa vara terminaler
efter den lyckade etableringen i
Helsingborg. Detta for att ytterligare
sanka var energiforbrukning.

Vi anpassar vara kdldmedium i
vara lager och terminaler for att
minska var energiférbrukning och
miljopaverkan.

Vi foljer kontinuerligt upp och mater
vara utslapp for att veta var vi far
storst effekt for att snabbare minska
vara vaxthusgasutslapp.

Utifran ett professionellare tillva-
gagangssatt har fragor kring med-
arbetare och arbetsmiljo fortsatt

att utvecklas under aret. Ett projekt
kring employer branding har initie-
rats och en omfattande personalen-
kat till samtliga anstallda ar planerad
till borjan av 2021.
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Vi har branschens vassaste ledningssystem

Under sommaren 2019 pabérjades resan mot att fa
branschens vassaste ledningssystem. Ett intensivt och
langsiktigt arbete for att kunna certifiera bolagen enligt
fyra standarder. ISO 9001, kvalitet; ISO 14001, miljo; ISO
22000, livsmedelssakerhet samt ISO 39001, trafiksaker-
het. Arbetet avslutades i borjan av sommaren och resul-
terade i att vi nu har en godkéand revision och har fatt
vara certifikat. Det ar manga medarbetare runt om i lan-
det som har lagt otaliga arbetstimmar for att fora arbetet
i hamn. Koncernens ledningssystem omfattar aven ISO
26000 som &r en internationell vagledande standard for
socialt ansvarstagande, men da den &r vagledande kan
man i dagslaget inte certifiera sig mot den.

Flera av dotterbolagen har sedan tidigare haft en eller
flera certifieringar men nu ar koncernen och tio av de
tolv dotterbolagen certifierade enligt ovan. De senaste
tillskotten kommer involveras i ledningssystemet snarast
framover. For oss pa Tempcon har det varit ett naturligt
och sjalvklart steg att gora detta da kraven pa certifiering
finns fran manga kunder samtidigt som det signalerar en
trovardighet i erbjudandet vi har till marknaden.
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Det var Svensk Certifiering Norden AB som genomfdrde
revisionen av ett sa kallat Multisite-certifikat. Nar man
gor en sadan revision anvander man sig av en formel for
hur manga dagar revisionen ska paga och hur manga
siter som ska bes6kas. Under en trearsperiod ska
samtliga siter fatt besok samtidigt som huvudkontoret
besoks varje ar. Vart tredje ar ar det ocksa dags for
omcertifiering da alla delar i ledningssystemet gas ige-
nom igen. Att certifiera sig for fyra standarder samtidigt
i en sa snabb takt som vi nu gjort ar en rejal utmaning
enligt Svensk Certifiering. De har aldrig varit med om
det tidigare men man sager att koncernen har klarat det
bra och revisionen fungerade utmarkt. Koncernen har
optimerat dokumentationen pa ett genomtankt satt och
engagemanget hos ledningen ar stort.

Vad som &r viktigt att komma ihag &r att ett ledningssystem
ska leda till affarsnytta. Det ska hjalpa ledningen att battre
styra och félja upp sin verksamhet. Det dr ocksa viktigt

att ledningssystemet blir en integrerad del i den dagliga
verksamheten samtidigt som man ska arbeta med standiga
forbattringar. Ett ledningssystem ar alltid under utveckling.

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Nya bilar ger mindre utslapp

Miljo- och hallbarhetsfragorna kommer hogt upp pa
Tempcon Groups dagordning. Vi stravar hela tiden efter
att optimera var verksambhet for att den ska ha minsta
mojliga miljopaverkan. Ett steg i detta &r att kontinuerligt
byta ut var fordonsflotta och ligga i framkant vad galler
ny teknik.

Under det senaste aret har dotterbolagen inom Tempcon
investerat i nya fordon for dver 70 miljoner kronor.
Mycket fiarrbilar men ocksa en och annan distributions-
bil. Det innebar att vi har bytt ut knappt 15 % av hela var
fordonsflotta. Skillnaderna mellan dotterbolagen vad
galler arlig korstracka ar stor men ett koncerngenomsnitt
ger att vi kor cirka 14 000 mil om aret per fordon. Vi kan
ocksa rakna med att bransleférbrukningen for ett nytt
fordon ar 0,2 - 0,4 liter lagre per mil an pa de fordon
som dr utbytta enligt tillverkarnas data.

Om vi antar att snittminskningen vad galler bransle-
forbrukningen ar 0,3 liter och anvander oss av
Miljofordon.ses modell for att berakna koldioxid-
utslappen har vi pa Tempcon, bara genom att investera
i nya fordon, minskat vara utslapp under ett ar med
ndstan 575 ton CO,. Férmodligen mer da flera av de nya
fordonen dessutom ar gasbilar.

For att transportbranschen och vi pd Tempcon ska na
klimatmalen 2030 kréavs fortsatt stora investeringar i nya
fordon, ny teknik och nytt tankande kring hur vi I6ser
vara logistiska utmaningar. Det har ar en utmaning som
vi med stort engagemang tar oss an tillsammans med
vara kunder.

23



TEMPCON GROUP

Tempcon Group stottar
barncancerforskningen

Varje dag far ett barn i Sverige cancer och varje vecka
forlorar ett barn kampen for livet. Det finns an idag ingen
medicinsk forklaring till varfor. Cancer ar fortfarande
den vanligaste dodsorsaken i Sverige for barn i aldern
1-14 ar. Darfor behovs bidrag till forskning, fler som
engagerar sig pa olika s&tt och inte minst en 6kad upp-
marksamhet och kannedom om sjukdomen.

Tempcon Group har tillsammans med flera av dotterbo-
lagen darfor valt att stodja Team Rynkeby. Vi gor det for
att bidra till att barncancerforskningen gar framat sam-
tidigt som vi ar dvertygade om att malet med att utrota
barncancer dr vart all moda.

2020 samlade alla lag inom Team Rynkeby in 90 557 413
kronor. Det motsvarar 181 115 forskartimmar eller 91 ars
forskning. Idag overlever 85 % av de barn som insjuknar,
men sa lange den siffran inte &r 100 % maste vi fortsatta
kampa. Varje bidrag gor skillnad.

Team Rynkeby grundades 2002 i Danmark och bestar
idag av 2 150 motionscyklister och 550 medhjalpare
fordelat pa 57 lokala lag fran Danmark, Sverige, Finland,
Norge, Fardarna, Island, Tyskland och Schweiz. Varje
ar cyklar de svenska lagen de 120 milen ner till Paris for
att skapa uppmarksamhet kring fragan. Dar sammanst-
ralar man med lagen fran Gvriga lander. Tyvarr satte
Coronapandemin stopp for Paris i ar men man stallde
inte in, man stallde om. Det blev istdllet en sex dagars
cykling i Sverige med malgang i Helsingborg.
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2020 samlade alla lag inom Team Rynkeby
in 90 557 413 kronor. Det motsvarar 181 115
forskartimmar eller 91 ars forskning.

Tommy

NORDBERGH

Akeri AB Hjérnarp

Fortfarande forst i ledet

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

900 WY

MSEK OMSATTNING KG CO,/MIL
2020

gallande alternativa brdnslen

Aret som gatt har varit ett turbulent
ar. Skickar man hem skolelever
samtidigt som hotell och restau-
ranger i praktiken stidnger igen sa
far det naturligtvis konsekvenser
for HORECA:n som kraftigt mins-
kat. Samtidigt har vi sett en 6kning
av transporterna for dagligvaru-
handeln sa totalt sett har aret trots
allt gett en omsattningsokning med
narmare 50 miljoner till cirka 900
miljoner. For att hantera de snabba
och dramatiska svangningarna som
varit under aret har personalen
stallt upp pa ett grymt imponerande
satt och I18st saval leveranser,
kapacitet som personal. For det
handlar inte bara om att I6sa upp-
giften, man maste dven fortsatta
I6sa den med kvalitet.

Arbetsmiljo 1 OO/

Mycket energi har o
. KVINNLIGA

lagts pa att skapa CHAUFFORER

forutsattningar for
personalen att folja
Folkhalsomyndighetens riktlinjer dar
sa varit mgjligt. Omstallningen har
varit stor for alla i den foranderliga
varld 2020 varit. De besok vi gjort
tidigare pa massor och event for att
marknadsfora oss har naturligtvis
fatt stallas in i ar och vi har istéllet
okat var narvaro pa sociala medier
med syfte att skapa intresse for oss
som arbetsgivare. Var satsning pa
att fa fler kvinnliga chaufférer har

fortsatt och andelen ar idag 6ver 10 %.
Vi ser ocksa att spontanansokning-
arna har blivit fler och kvaliteten pa
de som soker ar ocksa hogre. Nagot
som vi tolkar som att bristen pa bra
chaufforer inte ar lika stor nu som
tidigare aven om den fortfarande ar

pataglig.

Hallbarhet

Tommy Nordbergh akeri har énda
sedan starten varit forst i ledet vad
galler alternativa branslen och ska
sa fortsatta vara. Under aret startade
vi upp trafik med Sveriges forsta
100-procentiga elbil och darutover
har vi tagit nio fordon for LBG,
flytande gas, i drift. Utvecklingen

av nya drivmedel gar fort men det
kommer drdja ytterligare nagra ar
innan vi far se den forsta vatgasbilen
i daglig drift. For att nd malsattning-
en om en fossilfri fordonsflotta i en
inte allt for avlagsen framtid samar-
betar vi tatt med vara leverantorer
for att dven fortsatt ligga i framkant.

Tillvaxt

Trots ett ar praglat av pandemin
har tillvaxten varit god. Den har

i stort sett hanterats med befint-
liga resurser, nagot som starker
arets resultat. Vi har under aret
ocksa sjosatt en koncerngemen-
sam saljorganisation som ar under
standig utveckling och som bidrar
till en dynamisk bearbetning

av marknaden saval lokalt som
nationellt. Vi far dock inte glomma
bort vikten av att behalla befintliga
kunder samtidigt som vi soker nya
kontrakt.

Framtid

Framtiden for oss och Tempcon
Group ser ljus ut. Vi ser ett antal nya
stora affarer som startas upp tidigt
2021 och som kommer engagera
flera av koncernbolagen och mer ar
pa gang. Vi kommer ocksa starka
upp saljgruppen med tva heltids-
anstdllda saljare sa vi pa ett annu
battre satt kan bearbeta marknaden.
For att nd framgang maste vi hela
tiden vara aktiva och se till att vi

har ratt resurser. Vi ser ocksa en

ny konkurrenssituation pa mark-
naden dar tidigare nagra fa, stora
aktorer idag samsas med nya, pigga
uppstickare. Den matchen ska vi ta
tillsammans med vara systerbolag.

Jonas Rastedt VD
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KLIMAT

TRANSPORT

Ett annorlunda ar som
avslutas CO,-positivt

Aret som gatt kan kort sammanfat-
tas som att det varit ett konstigt ar.
Nar volymerna till HORECA bdrjade
ga ner i april 6kade samtidigt voly-
merna till dagligvaruhandeln da folk
borjade laga mer mat hemma. Under
sommaren borjade sedan HORECA
att aterhamta sig for att vara uppe
pa nastan normala nivaer i oktober.
Sedan tvarnitade det igen i novem-
ber till nivaer langt under varens.

| ett sadant har scenario &r man
som foretagare valdigt glad Over att
man star pa flera ben. Den osikra
marknaden under aret har trots allt
resulterat i ett ar som &r det basta i
Klimat-Transports historia vad galler
omséttning och resultat. Nagot vi
kunnat uppna genom att nastan
dagligen folja upp och hantera de
utmaningar pandemin inneburit.

Arbetsmiljo

Att ge vara medarbetare de basta
forutsattningarna vi kan for att utfora
sina arbetsuppgifter har alltid varit av
stor vikt for oss. Utan var personal

ar vi ingenting. Vi tror pa frihet under
ansvar som tillsammans med ratt
arbetsverktyg och delaktighet lagger
grunden for att bli den basta arbets-
givaren. Vi har under aret sett Gver
vara arbetsplatser och utdkat vart
gym. Mycket tid har ocksa gatt at till
att skapa en trygg och saker arbets-
miljo for saval kontors- som termi-
nalpersonal med tanke pa pandemin.

Hallbarhet

Precis som med arbetet kring
arbetsmiljon ar fragor kopplade till
miljo och hallbarhet viktiga for oss.
Efter manga ars forberedelser dar vi
tagit steg for steg med olika atgar-
der, som exempelvis var solpanels-
anlaggning, kunde vi i slutet av aret
ga ut med att var terminalverksam-
het ar CO,-positiv. Det sista steget
for att uppna detta var ett samarbete
med Forest Solution for att binda
den sista mangden CO, for att na
vart mal. Arbetet med dessa fragor
ar standigt pagdende och nasta steg
for oss ar nu att ha en dialog med
vara akerier kring en okad anvand-
ning av fossilfria [osningar samtidigt
som vi vill erbjuda vara kunder CO,-
neutrala transporter.

Tillvaxt

Trots det minst sagt turbulenta aret
som gatt har vi 6kat var omsattning
med narmare 25 % till cirka 200
miljoner. Detta ar en 6kning vi gjort
pa saval befintliga som nya kunder.
For att fortsatta den starka tillvaxt
vi haft under de senaste aren ser

vi det som en framgangsfaktor att
vi far behalla den personalgrupp vi
har idag. Genom deras kunskap och
engagemang sdkerstaller vi en fort-
satt positiv utveckling av bolaget.

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

253 000

KWH EGENPRODUCERAD
ENERGI

1004

EL FRAN FORNYBARA
ENERGIKALLOR

Framtid

Var framtid ser valdigt positiv ut och
vi ser behov av en fortsatt expan-
sion. Vi har langt framskridna planer
pa att utoka var kapacitet i anslut-
ning till var nuvarande anlaggning
med 5 000 m?. Vi ser ocksa goda
mojligheter i att utveckla verksam-
heten till annu fler ben att sta pa dar
exempelvis lakemedel och tullager
4r tvd intressanta omraden. Aven de
sa kallade last mile-transporternas
okning ser vi som en mgjlighet for
framtiden. Redan i februari 2021
startar vi upp ett nytt kunduppdrag
och malsattningen ar tydlig, vi ska
fortsatta vaxa och utvecklas tillsam-
mans med vara kunder.

Mats Soderstrom VD
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CO,-positiv terminalverksamhet

Ett stort och viktigt steg for Tempcon Groups langsiktiga
hallbarhetsarbete togs under aret nar Klimat-Transports
lager- och terminalbyggnad i Helsingborg blev CO,-
positiv. Det sista steget for att bli CO,-positiva var enkelt
men vagen dit har varit 1ang. Resan pabdrjades redan
2015 da arbetet med att miljocertifiera verksamheten
inleddes. | samband med det arbetet lade man upp en
medveten strategi for att i en inte allt for avlagsen framtid
bli CO,-positiva. Nagra viktiga steg pa vagen har varit:

2017, all belysning byts till LED pa den ca 7 000 m?

stora terminalen. Samtidigt tecknar man avtal om EPD-
certifierad el som kommer fran 100 % vattenkraft.

2018, alla fjanstebilar byts ut till 100 % elektriska fordon.
2019, bolaget investerar i en av Helsingborgs storsta
solpanelsparker som placeras pa terminalens tak.
Anldggningen tacker en yta av 3 000 m? och levererar
mer an 245 000 KWh per ar.

2020, Klimat-Transports terminal i Helsingborg ar nu val-
digt ndra att vara CO,-neutral, men for att nd hela vagen
fram till att bli CO,-positiv inleder man ett samarbete med
The Forest Solution for att binda den sista méangden CO,
for att na sitt mal.

Forest Solution ar ett svenskt bolag som arbetar med att
oOka tillvaxten pa svensk skog for att binda koldioxid. Det
ger mojligheten att klimatkompensera pa svensk mark,
med svenska kontroller och garantier. Losningen ar
enkel och langsiktig. Klimat-Transport har valt att binda
dubbelt sa mycket som de egentligen skulle behdva
binda for att bli CO_-positiva. Allt fér att vara pa den
sdkra sidan. Idag tacks Sveriges yta av 60 % skog som
binder ca 40 miljoner ton koldioxid netto per ar. Med
The Forest Solutions metod 6kar bindningen med 30 %
Over atta ar.

Ndsta steg i arbetet med att minska var klimatpaverkan
ar nu att ta erfarenheterna fran en CO,-positiv terminal
till vara transporter. Redan med start Q1 2021 kommer
vi paborja arbetet med att erbjuda vara kunder mgjlig-
heten till klimatkompensation med mélet CO,-neutrala
transporter.
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Okad efterfrigan av frysanliggningar
ger 0ss god tillvaxt

Naturligtvis har vi paverkats av
den pandemi som varit men inte i
den omfattning som manga andra
bolag. Att vi inte drabbats lika
hart som manga andra foretag i
var omvairld beror pa att vi arbetar
med livsmedel. Istdllet for att ga pa
restaurang sa har konsumenterna i
Sverige handlat mer i butik. Detta
har paverkat Syd Frys AB positivt
i kombination med ett fantas-
tiskt barar fér en av vara kunder.
2020 har ocksa varit det forsta
hela verksamhetsaret som vara
bolag har varit en del av Tempcon
Group AB. Framforallt Morarps
Frystransporter AB har fatt manga
synergieffekter med systerbolagen
samtidigt som de centrala resur-
serna pa forsaljningssidan bidragit
positivt. Vart att notera ar ocksa
vara certifieringar enligt 1ISO 9001,
14001, 22000 och 39001 som vi
erholl under sommaren. Vi har
under aret ocksa omcertifierat oss
enligt KRAV och EU-ekologiskt.

Arbetsmiljo

Foregaende ars mycket positiva
resultat fran personalenkaten
foljdes upp i ar med ett lika bra
resultat. Var personalomsattning

ar fortsatt 1ag vilket vi ser som en
bekraftelse pa att man trivs hos
0ss. Men dven om vi har en bra
kansla och en bra arbetsmiljo inne-
bar det inte att vi inte kan bli battre.
For att tydliggora vikten av arbetet
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kring arbetsmiljofragorna och
ytterligare utveckla verksamheten
anstdlldes en ny lagerchef under
aret med mangarig erfarenhet kring
dessa fragor. Bland mycket annat
har han startat upp arbetet med
incidentrapportering i HIA.

Hallbarhet

Arbetet med att byta ut belys-
ningen i fastigheterna till LED har
fortgatt under aret. Samtidigt har

vi implementerat en ny kylanlagg-
ning med det ammoniakbaserade
koldmediumet NH3. Forutom battre
kylegenskaper far vi ett system
som ar bade miljovanligare och
driftsékrare samtidigt som vi far en
kraftigt minskad energiforbrukning.
Vi vill ocksa lyfta fram att 100 %

av var elférbrukning kommer idag
fran fornyelsebar el. Pa fordonssi-
dan har vi langt framskridna planer
pa att investera i gasbilar nasta
gang det ar dags att uppgradera
fordonsparken.

Tillviaxt

Behovet av frysanlaggningar ar
fortsatt stort pa marknaden och vi
har trots pandemin haft en god till-
vaxt under aret. En trend som vi tar
med oss in i det nya verksamhets-
aret dar Syd Frys AB och M&rarps
Frystransporter AB ska fortsatta ta
ytterligare marknadsandelar.

Framtid

Kundernas krav och dnskemal styr
mycket av utvecklingen och vi ser
en fortsatt 6kning av kringtjanster
som exempelvis plock, orderhante-
ring och liknande. For att ha moj-
lighet att utveckla verksamheten pa
det strategiska laget vi har idag sa
ser vi Over forutsattningarna for att
forvarva mark i nara anslutning till
befintlig fastighet i Hyllinge. Genom
detta sakerstaller vi att vi kommer
kunna mota marknadens krav pa
okad fryslagring och transporter
med kundoptimerade kringtjanster i
framtiden.

10ton

ATERVUNNET MATERIAL

1004

GRON EL

Fia Andersson VD

Badttre kyla tor miljon

For att kunna bedriva en verksamhet som ger sa liten
negativ miljopaverkan som det ar praktiskt och ekono-
miskt forsvarbart kravs mer an bara ratt val av drivmedel
till vara fordon. Miljécertifierade elleveranser, LED-
belysningar pa terminaler och kontor samt nyttjandet av
miljovanligare kéldmedium &r nagra exempel. Som en
del i vart 6vergripande miljcarbete har Syd Frys under
aret implementerat den sista delen av ett nytt kylsystem
vid sin anldaggning i Hyllinge. Det ar fyllt med det ammo-
niakbaserade kéldmediumet NH3. Detta &r bade drift-
sakrare, miljovanligare och energieffektivare an tidigare
medium. Enligt branschen kan man spara sa mycket

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

som upp till 20 % pa sin energiférbrukning genom

byte till NH3. Ytterligare en fordel med ammoniak som
koldmedium ar att det redan finns naturligt i naturen
samtidigt som det inte paverkar ozonlagret som manga
dldre koldmedier gor. Dessutom ger ammoniak en for-
battrad kyleffekt. Det vill sdga att man kan na annu lagre
temperaturer i sin anlaggning om man vill. Med bytet
till NH3 ar nu hela kylanlaggningen i Hyllinge rustad for
framtiden. Och med de hdga krav vi staller pa oss sjélva
for att minska vart klimatavtryck skickades naturligtvis
det gamla koldmediumet ivag for destruktion.

UPP TILL

205,

SPARAD ENERGI-
FORBRUKNING
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Ett ar praglat av omstdllning och
skiftande forutsdttningar

2020 har varit ett mycket
annorlunda ar for oss pa PL
Fraktservice. Granshandeln i

bade Bohusldn och Varmland har
i stort sett forsvunnit samtidigt
som HORECA-segmentet minskat
dramatiskt. Mycket av vart fokus
har darfor gatt till att stdlla om
och hantera de férandringar som
pandemin inneburit. Vissa linjer
har vi fatt dra ner pa samtidigt som
vi tillsammans med vara kunder
anpassat leveranskraven sa de
fungerat med en minskad logistik
med exempelvis 6kad samlastning.
Trots de utmaningar vi stallts infor
ar vi mycket ndjda med aret som
gatt och det tack vare var fantas-
tiska personal. De har med stor
odmjukhet, ingen undantagen,
stallt upp, stottat, varit lyhorda
och flexibla utifran de forutsatt-
ningar som varit for stunden. Utan
detta stdod och den vilja att tillsam-
mans hantera utmaningarna hade
aret sett betydligt samre ut. Ocksa
positivt under aret har varit att vi
certifierat oss enligt ytterligare tva
standarder, 1SO 22000 och 39001,
som komplement till 9001 och
14001 som vi haft tidigare.

Arbetsmiljo

Trivseln pa en arbetsplats ar A
och O for att fa en engagerad och
motiverad personal. Med det stod
vi fatt under pandemin kan vi inte
annat an forsta att var personal
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trivs. Vi har under aret fortsatt
med vara regelbundna samtal
med personalen for att fa en tydlig
aterkoppling pa vad som fungerar
och vad som kan utvecklas. Dessa
samtal genomfGrs saval organiserat
som i vardagen. Det ar inte av en
slump att kaffebryggaren star pa
kontoret istdllet for i ett avlagset
chaufférsrum. Vi jobbar ocksa
vidare med ett brett segment av
fortbildning for var personal med
fokus pa kor- och vilotider, livs-
medelssakerhet och YKB.

Hallbarhet

Fragorna kring hallbarhet och miljé
ar standigt aktuella for oss och en
naturlig del i var vardag. Darfor

ar vi nu certifierade enligt Fair
Transport, ett initiativ av Sveriges
/"\keriféjretag som ar grunden for
att synliggora hallbara och seridsa
transporter for marknaden. Pa fair-
transport.se kan kunderna sjalva ta
del av policys och certifikat som
forenklar saval upphandlingspro-
cessen som nutidsanalysen. Vi

har fortsatt uppdateringen av var
fordonsflotta och har i dag cirka
70 % som ar Euro 6. Vi ser ocksa
kontinuerligt 6ver verksamheten
tillsammans med vara kunder for
att bland annat optimera nytt-
jandet av fordonen. | slutet av

aret initierades ett storre projekt
som kommer bidra till att minska
vart klimatavtryck ytterligare. En

solpanelsanlaggning kommer mon-
teras pa taket till var terminal som
kommer leverera cirka 250 000
kWh per ar.

Tillvaxt

Med tanke pa pandemin som pa-
verkat stora delar av aret har maoj-
ligheterna till tillvaxt under 2020
varit sma. Vi har dock i stort sett
bibehallet var omsattning samtidigt
som vara kunder ger oss fortsatt
fortroende. Detta i kombination
med nya uppdrag som &r pa vag

in gor att vara férhoppningar pa ett
betydligt mer positivt 2021 &r stora.

Framtid

Framtiden tror vi starkt pa. Med
det arbete som vi gjort under
pandemin star vi starkta infor den
positiva utveckling som vi ser kom-
mer 2021. Ett engagerat samarbete
tilsammans med befintliga kunder
i kombination med nya kunder och
floden som &r pa gang in under Q1
och Q2 skapar forutsattningar for
en fortsatt positiv utveckling av var
verksamhet.

Peter Lengrell VD

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Fair Transport —
grunden 1or en hallbar affar

Flera av Tempcons akerier har valt att ansluta sig till
Fair Transport. Tanken ar enkel: Koper du en transport
av ett akeri som ar certifierat enligt Fair Transport koper
du inte bara en transport fran ett akeriforetag som lever
upp till lagenliga krav vad galler trafiksakerhet, utslapp
och arbetsmiljé. Du koper ocksa en transport fran ett
akeriforetag som mater, oppet redovisar och tar ansvar
for en standig forbattring. Fair Transport ska garantera
en hallbar affar, bade for den som saljer och kdper
transporter men dven for slutkunden som kdper det
som transporteras. Detta innebar att transportsaljande

Tempcon stottar
landslaget i walking
football

Som en del i vart sociala arbete stéttar Tempcon Group
det svenska landslaget i walking football, wf. En idrott
som kanske dnnu inte natt ut till den breda massan
men som har en stark tillvaxt runt om i varlden idag.
For oss kanns det naturligt att stotta landslaget i wf da

Ndgra fakta om walking football:

- De forsta matcherna spelades pa 1930-talet men
idrotten fick sitt stora genomslag i England 2011.

=2 Man far inte springa. Man maste alltid ha minst en
fot i marken.

2 Inga former av fysisk kontakt far férekomma mellan
spelarna.

- Planen man spelar pa ar 30x50 meter vilket ar un-
gefar halften av en vanlig fotbollsplan.

- Bollen far aldrig nickas for att minska skaderiskerna.

- Kommer bollen mer dn tva meter upp i luften blir
spelet avblast.

- Offside anvands inte och i malomradet far bara
malvakten vistas.

foretag levererar ett hallbarhets|ofte som pavisas genom
I6pande uppfoljning. Med Fair Transport drar bran-
schen sitt stra till stacken genom att férega med gott
exempel och pa ett transparent satt visa vad vi gor for
att ta ansvar, kora trafiksdakert och tanka klimatsmart.
Hallbara transporter skapar forutsattningar for hallbara
affarer.

det &r ett lag med en saval nationell som internationell
arena. Samtidigt ar det en idrott som vander sig till alla
och val lever upp till Riksidrottsforbundets malsattning
om ett livslangt idrottande i forening.

- Varje lag har fem utespelare och en malvakt. Darut-
over har man tva, tre avbytare som man kan anvan-
da fritt under matchen. Antalet byten ar obegransat
under en match.

- Matchtiden varierar men i Sverige spelar man oftast
en match om 20 minuter. Internationellt ar det van-
ligare att man spelar tva perioder om 20 minuter.

- | Sverige finns det idag ungefar 70 aktiva klubbar.

Det internationella forbundet har 70 medlemslander
dar England ar storst med over 800 registrerade
klubbar.
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Claessons
Transport AB

Med fokus att skapa en fortsatt

valutvecklad distributionstrafik

Manga av de forandringar som
pabdrjades under forra aret har
nu avslutats da vi natt de mal vi
satt upp. Andra ir en fortgaende
process dar vi standigt utvecklar
var verksamhet. Under 2020 har vi
gjort en stor trafikstrukturell for-
andring da vi lamnat dver trafiken
mot Ostergétland till ett av vara
systerbolag. Fokus nu ar att skapa
en fortsatt valutvecklad distribu-
tionstrafik i Smaland, Halland samt
till och fran Skane. Med vart stra-
tegiska lage mitt i vart omrade ar
vi nu en aktiv aktor som erbjuder
saval transporter som lager och
crossdocking.

Arbetsmiljo

Personalen ar den viktigaste re-
sursen vi har. Under aret har stort
fokus lagts pa att starka och bygga
en organisation med kompetenta
och motiverade medarbetare. Var
malsattning ar att vara det familjara
foretaget dar vi har huvudet mot
ralsen for att snabbt fanga upp
viktiga fragor. Vi tar ocksa stod av
olika IT-system som underlattar
och effektiviserar vart arbete i flera
steg. Naturligtvis arbetar vi aktivt
och strukturerat med arbetsmil-
joarbetet. Regelbundna skydds-
ronder och riskbeddmningar
genomférs med malsattningen att
ingen ska skadas pa jobbet. Som
ett kvitto pa att vi ar pa ratt vag ar
det hoga antalet ansokningar vi far
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nar vi soker ny personal och den
positiva respons vi fick pa arets
personalenkat.

Hallbarhet

Precis som tidigare ar &r arbetet
med fragor kopplade till hallbar-
het viktiga for oss pa Claessons.
Vi underhaller vara fordon for att
minimera bransleforbrukningen
samtidigt som vi sakerstaller att
vi har trafiksékra enheter for vara
chaufforer. Vi ger dem ocksa
I6pande utbildning i sparsam
korning samtidigt som vi priori-
terar att tanka HVO. Under aren
har vi utvecklat ett nara och bra
samarbete med gymnasieskolorna
i omradet och erbjuder praktik-
platser for nya chaufforer. Det har
innebar att vi bidrar till att skapa
forutsattningar for att nya genera-
tioner av chaufforer far en relevant
utbildning till ett bristyrke. For
framtiden tittar vi ocksa pa moj-
ligheten av att investera i tre nya
lastbilar med flytande gas.

Tillvaxt

Moajligheterna till tillvaxt ar god
kommande ar dar saval stora som
sma uppdrag bidrar till detta. Ett
av vara storsta fokus framover
kommer vara att optimera fyllnads-
graden och 6ka volymerna inom
befintlig fordonsflotta.

Framtid

Claessons transport i Ljungby

ska vara en stark och sjalvklar
aktor pa marknaden. Genom okad
fyllnadsgrad far vi béattre ekonomi
samtidigt som vi an mer minskar
var klimatpaverkan. Vi ska ocksa
fokusera pa uppfdljning och kost-
nadskontroll av var verksamhet dar
vara nya IT-system stodjer oss i det
arbetet. Vi har pabdrjat resan mot
Claesson 2.0, det sjdlvklara valet
for tempererade logistiklosningar.

100%

EURO 5/6 KLASSADE

1,3 7

KG CO,/MIL

Rickard Grangvist VD

(D tempcon

LINKOPING

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

En omstart med nya mojligheter

Den foérandringsresa som vi pabor-
jade under 2019 har fortsatt under
aret som gatt. Implementeringen
av olika digitala system blev

klar samtidigt som arbetet med
att knyta nya kunduppdrag till
verksamheten intensifierades.

Vi kan gladjande konstatera att
arbetet burit frukt da vi utokat

var fjarrtrafik bade mot Goteborg
och Stockholm. Under aret har vi
omfordelat resurserna pa kontoret
och minskat pa administrationen
till fordel for en utokad trafikled-
ning och forsaljning. Vi har ocksa
beslutat att avveckla lotsverksam-
heten i slutet av aret och som en
konsekvens av det, och for att
markera en nystart, bytte bolaget
namn i november till Tempcon
Linkoping.

Arbetsmiljo

For att fa en battre arbetsmiljo for
vara chaufforer har vi strukturerat
om var terminal for att skapa tyd-
ligare arbetsfloden. Vi har ocksa
tillsatt en ny terminalansvarig for
att pa det séttet bidra till battre
strukturer och en okad tydlighet.
Vi far da dessutom en béttre
uppfdljning pa de godsfloden som
passerar. Arbetsmiljoarbetet ar
standigt pagaende och en priori-
terad fraga under aret har varit att
Oka delaktigheten hos chaufférerna
i foretagets utveckling och fa dem
mer engagerade i helheten.

Hallbarhet

Stort fokus under aret har lagts

pa att skapa ett hallbart medar-
betarskap. En bra arbetsplats dar
medarbetarna kanner delaktighet
och engagemang ar en arbetsplats
som man stannar kvar pa. Vi har
under aret arbetat med organisa-
tion och personal dar tata informa-
tionsfloden har varit en viktig del.
Mycket arbete har ocksa lagts pa
att uppfylla de krav som stalls for
att kunna vara en del av Tempcons
certifiering enligt ISO-standarderna
9001, 14001, 22000 och 39001. |
och med de nya digitala system

vi implementerat under aret har vi
idag ocksa mycket battre forutsatt-
ningar for att félja upp var verk-
samhet vad galler fordon, bransle
och fyllnadsgrad.

Tillvaxt

Da mer an halva Sveriges befolk-
ning bor i ett omrade som nas
fran Link&ping pa cirka tva och en
halv timme med lastbil ar maojlig-
heterna till tillvaxt stora for oss.
Forutsattningarna att ytterligare
oka fjarrtrafiken ar goda samti-
digt som vi tillsammans med vara
systerbolag ska verka for 6kade
fyllnadsgrader och ett optime-
rat distributionsnat. Vi ser ocksa
ett intresse fran marknaden av
att vi ytterligare starker upp var
linjetrafik.

Framtid

Genom att avveckla lotsverksam-
heten och renodla vart erbjudan-
de till marknaden kan vi battre
fokusera pa det som ska vara var
karnverksambhet, transporter och
logistik. Samtidigt maste vi inten-
sifiera vart sdljarbete for att oka

var tillvaxt, nagot som skapar vissa
utmaningar sa lange pandemin
fortgar. Vi ska ocksa komma igang
med férandringsarbetet rérande var
terminal. Ett arbete som vi tvingats
satta pa vant under aret. Med en
ateruppstanden fullvardig kyl- och
frysterminal kommer vi bredda vart
utbud av tjanster och skapa okade
mojligheter for oss tillsammans
med vara kunder.

Ann-Sofie Torngvist VD
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LOGEX

Arbetet 10r att erbjuda en helt
fossillri distribution fortsdtter

2020 har for oss pa Logex varit

ett lika omtumlande ar som for de
flesta bolag i branschen. Pandemin
har kraftigt forandrat behovet av
transporter till framforallt HORECA-
segmentet. Nagot som paverkat oss
stort. Samtidigt har vi genom teck-
nandet av flera nya affarer under
aret kunnat se en aterhamtning av
den omsattningsminskning vi gjorde
aret innan. En aterhdmtning som
totalt sett med rage gett oss tillbaka
de volymer vi hade under tidigare
ar. Sa totalt sett kan vi se tillbaka

pa ett ar som varit omtumlande och
utmanande men dar vi genom ett
proaktivt arbete lagt grunden for
kommande ar.

Arbetsmiljo

En viktig del i utvecklingen av
bolaget ar fragor kopplade till
arbetsmiljon. Detta ar nagot som
vi kontinuerligt arbetar med for
att oka trivsel och motivation hos
medarbetarna. Vi ser standigt over
var schemalaggning och ser till att
ha en ny och frasch fordonsflotta
vilket vi vet uppskattas av vara
anstallda. Som en del i Tempcons
malsattning att bli den basta
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arbetsgivaren i branschen kan
behovet av trivsel pa arbetsplatsen
inte underskattas. Ett kvitto att vi ar
pa ratt vag &r att personalomsatt-
ningen minskat under de senaste
aren.

Hallbarhet

Under det gangna aret har vi lagt
stort fokus pa att tillsammans med
vara kunder skapa foruts&ttningar
for en minskad miljopaverkan. Vi
ser over mojligheterna till sam-
distribution som forutom battre
fyllnadsgrad pa fordonen, vilket
innebar mer transporterat gods per
kilometer och liter bransle, ocksa
innebar farre anlop till slutkund.
Nagot som optimerar de resurser vi
anvander pa ett battre satt. Vi har
ocksa fortsatt arbetet for att i en
inte allt for avlagsen framtid kunna
erbjuda en helt fossilfri distribution.

Tillvaxt

For att kunna erbjuda vara kun-
der ett annu mer professionellt
bemdtande har vi starkt upp var
administrativa personal savdl som
vara resurser pa terminalerna.
Pandemin har kraftigt paverkat

vara mojligheter att na den till-
vaxt vi hade forvantat oss i slutet
av foregaende ar. Samtidigt har
tecknandet av nya, stora kontrakt
gett oss den bas vi behovt for att
behalla den omsattning vi haft.
Beroende pa utvecklingen de forsta
manaderna av 2021, med tanke pa
Corona, ser vi dock goda mgj-
ligheter till en fortsatt tillvaxtresa
framover.

Framtid

2020 avslutades med att vi Opp-
nade ytterligare en terminal i Gavle
for att komplettera vara tidigare
terminaler i Sundsvall, Skelleftea,
Ornskoldsvik, Luled samt Umea.
Vid den nya terminalen kommer
sex fordon distribuera vara kunders
gods i Gastrikland. Det har ligger
helt i linje med var plan dér vi ser
en stark tillvaxt kommande ar. Vart
distributionsomrade ar det storsta
inom Tempcon och for att kunna
fortsatta utveckla verksamheten
kommer det stdlla stora krav pa
samordning, flexibilitet och att
fortsatt vaga utmana de gamla
sanningarna.

Mattias Sundgren VD

€D tempcon

STOCKHOLM

Snabbt vixla upp och mota
marknadens elterfragan

Tempcon Stockholm i december
2020 ar i stort sett ett helt nytt
bolag jamfdrt med hur det sag ut
ett ar tidigare. Verksamheten &r
omstrukturerad bade vad giller
trafikuppldagg saval som kund-
underlag. Manga av de tidigare
kunderna ar kvar men ett fler-

tal nya har ocksa kommit till.
Parallellt med den traditionella
distributions- och fjarrtrafiken har
vi lagt mycket tid pa att utveckla
last mile-transporterna. Nagot
som fatt en extra knuff i och med
pandemin dven om det fanns med
i var planering sedan tidigare infor
verksamhetsaret. Vi har dar sett
en fordubbling av de resurser vi
nyttjar for den typen av transpor-
ter. Tack vare att vi idag ar en del
i en storre helhet kunde vi snabbt
vaxla upp antalet fordon och méta
marknadens efterfragan med
mycket kort varsel.

Arbetsmiljo

Aret har naturligtvis praglats av
pandemin som stallt stora krav pa
personalen for att mota de snabba
forandringar som varit. Genom

att vara snabbfotade och flexibla
har verksamheten fatt stallas om

manga ganger manad for manad.
Vi har under denna minst sagt
skakiga tid lagt stort fokus pa att
omstrukturera personalgruppen

for att pa basta satt mota upp mot
den verksamhet vi har. Ett avtal
angaende foretagshdlsovard har
tecknats under aret samtidigt som
vart forsta lokala skyddsombud har
blivit utsett.

Hallbarhet

Arbetet med att foryngra fordons-
flottan har fortsatt for att fa en
modernare vagnpark med battre
miljoklassning och lagre bransle-
forbrukning. Samtidigt prioriterar
vi att tanka HVO sa mycket som
det gar. Vi har ocksa certifierat
oss enligt standarderna ISO 9001,
14001, 22000 och 39001 tillsam-
mans med vara systerbolag. Ett
arbete som kravt mycket tid men
som ocksa ger oss mycket tillbaka
vilket vi inte minst marker i kontak-
ten med vara kunder.

Tillvaxt

Utifran vara férvantningar 2019 har
aret som gatt inte gett oss den till-
vaxt vi hoppades pa men vi har inte
paverkats sa kraftigt av pandemin

HALLBARHETSREDOVISNING 2020

som manga andra. Bland annat

av den anledningen att vi inte har
sa manga HORECA-kunder. Efter
en svajig borjan pa aret dippade
flodena kraftigt under hosten. En
tydlig trend dar har varit att det ar
farre orders men storre sandningar.
Var malsattning for kommande ar
ar dock tydlig med en stabil tillvaxt
som grundar sig pa en medveten
bearbetning av marknaden.

Framtid

Vi pa Tempcon Stockholm ser
ljust pa framtiden. Vi ska véxa

pa marknaden tillsammans med
befintliga kunder men vi ska ocksa
knyta nya till oss. Vart erbjudande
till marknaden ar tydligt dar vi har
en val utvecklad distributionstrafik
pa Storstockholm och Mailardalen
tilsammans med fjarrtrafik mot
Vasteras. Detta i kombination med
var terminal gor att vi kan erbjuda
kunderna en enhetlig 16sning. Vi
ska ocksa vidga vara vyer mot
nya omraden och segment for att
erbjuda marknaden ett an bredare
tjansteutbud.

Cherie Svensson VD
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Se mojligheter for att mota
den nya vardagen

Aret som gatt har varit minst sagt
omtumlande. Efter att varit familje-
agt sedan 1914 bestamde vi oss for
att sdlja verksamheten till Tempcon
Group i borjan av 2020. Fordelarna
med att finnas i en stérre gemen-
skap har inte minst visat sig nu

nar Coronan slog till med full kraft

i mitten av mars. Utmaningarna

har varit manga da en stor del av
var verksamhet viander sig mot
HORECA, ett segment som full-
standigt tvarstannade under varen.
Mars blev daligt, april var en
katastrof och maj var nastan lika
illa. Omsattningstappet narmade sig
40 % och vi har arbetat hart med
att anpassa verksamheten efter de
forutsattningar som getts och som
minst sagt har varierat vecka fran
vecka. Vi har anpassat turtathet och
sokt gods inom andra omraden.
Mycket av var trafik, bade nationellt
och internationellt, ar upplagd som
linjetrafik. Man skulle kunna likna
det vid att vi har vara bussturer men
det ar mycket farre passagerare
som vill aka med under pandemin.
Under sommaren kom dock en
langsam aterhamtning som tyvarr
inte nadde upp till tidigare nivaer
innan en ny tillbakagang bérjade i
oktober, ater till varens nivaer.
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Arbetsmiljo

Personalen ar var viktigaste resurs
och vi stravar efter en transparent
verksamhet dar arbetsmiljoarbetet
bedrivs kontinuerligt. Lagefterlevnad
ska vara en sjalvklarhet bade vad
géller nattarbete saval som kor-

och vilotider. Under aret har nagra
anstadllda utbildat sig via kursen PAM,
praktiskt arbetsmiljoarbete. Vi ser det
som en investering for ett an tydligare
fokus pa dessa fragor framover.

Hallbarhet

Medvetenheten om att mansklig-
heten maste forandra sig ar hog.
Malsdttningarna i exempelvis
Parisavtalet ar omfattande och
kommer krava stora insatser pa
manga hall. Vi har en relativt ung
fordonsflotta vilket innebar att vi
jobbar med fordon som har en rela-
tivt lag utslappsniva. Parallellt med
det arbetar vi kontinuerligt med att
utbilda vara chaufférer i hur man pa
ett sa resurseffektivt satt som majligt
ska framfora sitt fordon. Detta foljer
vi sedan upp tillsammans via vara
digitala system for att ytterligare
kunna optimera korningen. Vi ser
ocksa 6ver mojligheterna att utveckla
var fordonsflotta med nagon gasbil
kommande ar.

Tillvaxt

Arets som gatt har varit ett forlorat
ar vad giéller tillvaxt. Stort fokus
kommer ldggas kommande tid pa
att stabilisera och aterhamta det
som forsvunnet under pandemin. Vi
kommer ocksa arbeta for att utcka
var verksamhet och fa ett bredare
produktutbud.

Framtid

Den vardag som vi kanner som den
normala kommer troligen aldrig
tillbaka efter pandemin, vi kommer
fa ett nytt normalt. Affarsresandet
exempelvis kommer minska da
manga vant sig vid att arbeta
digitalt. Detta kommer fa fortsatt
stora konsekvenser for HORECA-
segmentet, framforallt vad galler
hotell och restaurang. For oss ar
det viktigt att tidigt vara med och
folja de nya floden och mojligheter
som detta ger tillsammans med
var personal for att mota den nya
vardagen.

Bo Andersson VD

@ BERNECO TRANSPORT AB

Som en del i Tempcon Group
skapas nya forutsdttningar

Sommaren 2020 blev Berneco
Transport en del av Tempcon.
Forutom att det tidigare familje-
dgda bolaget nu blev en del av en
storre helhet har aret naturligtvis
praglats av pandemin. De forsta
manaderna bérjade bra men efter
pasken kdnnetecknades resten av
aret av dalig balans i flédena och
en ryckighet dar vissa manader
slog rekord medan andra mana-
der bara var som ett stort, tomt,
svart hal. Positivt under aret har
varit arbetet med Sixfold och Ease
Fleet. Framtidens system dar
transporter, gps-positionering,
temperaturkontroll etc. kopplas
samman sa att bade bolaget och
kunden kan se allt i realtid. Detta
skapar en tydlighet och transpa-
rens som underlattar det dagliga
arbetet for kunden och i forlang-
ningen aven deras kunder.

Arbetsmiljo

For oss pa Berneco har det alltid
varit en sjalvklarhet att ta hand om
var personal. Om vi bryr oss om
vara anstallda och skapar en posi-
tiv arbetsmiljo tar de hand om vara
kunder pa samma positiva satt. Vi
ar inte sa manga pa kontoret och vi
forsoker se varandra och skapa lite
av en familjekansla. Var malsattning

ar att vara lyhorda och ha hogt i
tak. Tva av vara anstéllda har varit
med sedan bolaget startade 1993.
Tva har jobbat hér i nastan 25 ar
och den senast anstallde ersatte en
trotjanare som gick i pension. Det
tolkar vi som att man trivs har hos
0oss.

Hallbarhet

Sedan 2017 har samtliga fordon
som transporterar at oss motorer
med Euro 6-klassning. Vi jobbar
ocksa mycket med fyllnadsgraden
och pa importen haller vi en niva
pa 6ver 98,5 %. Det ar ocksa viktigt
for oss att halla en hog lagstaniva
vad galler skotsel av och renlighet
i vara ekipage. Det vi transporterar
ska ju nagon stoppa i munnen sa
smaningom. Vi har varit certifierade
enligt ISO 9001 och 14001 sedan
2003 och fér manga av vara kunder
ar det en hygienfaktor att man ar
certifierad idag. Vi skulle dock
onska att fler kunder pa den inter-
nationella marknaden efterfragade
fler initiativ for att na en fossilfri
fordonsflotta. Har ligger vi langt
fram i Sverige.

Tillvaxt
Att Berneco nu ar en del av en storre
helhet skapar nya forutsattningar
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for att oka tillvaxten bade for oss
men ocksa for Tempcon. Genom
var internationella trafik kan vi

nu tillsammans ta uppdrag som
tidigare inte var mojliga. Samma
géller for oss da mycket av var
trafik stannade i Helsingborg men
med vara nya systerbolag kan vi
erbjuda vara internationella kunder
I6sningar i hela Sverige men ocksa
i grannlanderna.

Framtid

Vi pa Berneco gillar férutsattning-
arna i bygget av en ny transport-
koncern som Tempcon. Det finns
naturligtvis vissa utmaningar men
mojligheterna ar fler. Via syner-
gieffekter tillsammans med vara
systerbolag kommer vi fortsatta

att sakerstalla hoga fyllnadsnivaer
samtidigt som vi ser goda forutsatt-
ningar i att knyta nya, stora affarer
till oss och koncernen via ett
utvidgat erbjudande till marknaden.
Internt maste vi ocksa fokusera pa
att sakerstdlla den hoga serviceni-
van vara kunder ar vana att fa av
oss for att fortsatta kundrelationer
som stracker sig tillbaka till foreta-
gets start.

Jesper Rosén VD
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