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Introduktion

Tempcon Group AB ar specialister pa temperaturkontrol-
lerad logistik. Koncernen utgdrs av en grupp lokalt starka
bolag. Tillsammans skapar vi 6kat varde for kunden
genom sdkra, klimatsmarta logistiklésningar for en hallbar
framtid.

Tempcon stravar efter att bidra till en hallbar utveckling
och ett hallbart samhalle. Hallbarhet genomsyrar hela
verksamheten pa olika satt och det aterspeglas i Tempcons
strategiplan som uppdateras arligen. Vi hanterar hallbarhet
utifran de tre dimensionerna ekonomisk, miljomassig och
social hallbarhet. Inom dessa dimensioner har vi identifierat
specifika omraden som vi fokuserar pa och aktivt arbetar
med.

Var foretagskultur bygger pa samarbete, dar vi knyter ihop
vara respektive 395 och mi ez il [malETee
erfarenheter oc

Vision
Tillsammans for en hallbar framtid.

Mission

Var mission ar att forflytta sa mycket gods som mgjligt
med sa fa fordon som mgjligt. Att maximera godsméangd
och minimera klimatpaverkan skapar ocksa Idnsamhet.

Tack vare var optimering av godsflodet sparar vi antal
korda mil och minskar samtidigt klimatpaverkan. Det
ar vart varde vi tillfor samhallet.

Vi ska harutover verka for att alltid anvanda det mest
miljovanliga brénslet i syfte att minska miljépaverkan
ytterligare. Tillsammans med vara kunder beslutar vi
om vilka brénslen som ska anvandas fran tid till annan.
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Om koncernen

Koncernen bestar idag av tolv entreprendrsdrivna
dotterbolag som alla har samma mal; att skapa varde
for kunderna genom hallbara logistiklosningar.

Tempcon och dess dotterbolag erbjuder ett komplett
tjansteutbud som maoter behoven i hela leveranskedjan.
Darmed far kunderna en optimalt kundanpassad 16sning
inom temperaturkontrollerad logistik, fran producent till
konsument med tillhorande digitala tjanster. Tempcon
verkar inom huvudsakligen fem omraden; nationella
transporter med terminalnatverk, internationella trans-
porter, lagerverksamhet, last mile-transporter samt
digitala tjanster.

Tempcon ags av dotterbolagens grundare och mana-
gement tillsammans med Accent Equity som ar
majoritetsagare.

Marknadsposition

Tempcon ar den storsta aktoren i Norden inom temperatur-
kontrollerade transport- och logistiktjanster. Koncernen ar
rikstackande i Sverige genom egen stark narvaro och stra-
tegiska samarbeten samtidigt som vi ocksa nar vara nord-
iska grannlander, BeNeLux-landerna samt delar av ovriga
Europa.

Kunderna utgérs idag av en bred mix fran de storsta
aktorerna inom dagligvaruhandel, restaurang, samt livs-
medelsproduktion till lokala entreprencrer och industrin i
stort. Huvudsegmentet ar livsmedel men vi transporterar
aven blommor, torrgods och lakemedel.

Koncernens malbild

Tempcons malbild ar att vara forsta valet for producenter,
grossister och dagligvaruhandeln. Vi stravar efter att vara
den basta samarbetspartnern for vara kunder, den mest
attraktiva arbetsgivaren for vara anstallda och det mest
hallbara alternativet for miljon. Var tillvaxt kommer i forsta
hand att vara organisk och drivas av befintliga kundrela-
tioner men dven genom selektiva strategiska forvarv som
kompletterar vart erbjudande, allt med fokus pa en eko-
nomisk, social och miljomassig hallbar utveckling.
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Tempcon i sifiror

500

egendgda ekipage

3000 (. B

ca 3 000 MSEK omsittning 2024 ‘ terminaler

60 000

engagerade medarbetare =, m? terminalyta for torrt, kylt & fryst gods

100 000 | 150

pallplatser for torrt, kylt och fryst gods fordon for Last Mile

€6

Vi ska fortsdtta var tillviixtresa
tillsammans med vara kunder och vara
Iyhorda [or deras onskemal och behov.

- Christian Hallberg, koncernchef
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Vara varderingar

Tempcon Group &r en varderingsdriven koncern och allt vi gor ska utga
fran vara tre varderingar Engagemang, Trovardighet och Tillsammans - ETT.
Forward as one!

Engagemang

Vi ska soka losningar och handla efter sunda varderingar. | varje situation
som kan uppsta ska vi visa vart engagemang och ta eventuella konsekvenser
av vara brister. Vi vet att allt gar att forbattra och utveckla vidare nar vi
arbetar tillsammans. Vi engagerar varandra darfor i beslut och gor vart
yttersta for att hitta [6sningar som innebar en kontinuerlig forbattring.

Trovardighet

Vi ska ha ett korrekt och professionellt uppforande i alla situationer, samt
bra och tillforlitliga system med bra rutiner sa att vara kunder till varje

pris kan lita pa att vi haller det vi lovat. Vi ska se till att ha.en kompetent,
valutbildad och engagerad personal. Detta gor vi genom att kontinuerligt
utveckla personalen. | koncernen vet vi att var framgang ar beroende av

mangfalden och kompetensen hos vara kunniga medarbetare.

Tillsammans
Var foretagskultur ska bygga pa samarbete, dar vi knyter ihop vara respektive
foretags och medarbetares olika kunskaper, erfarenheter och arbetsuppgifter
till en stark enhet. Vi ska alltid strava efter att samarbeta internt och med
kunderna for att tillsammans vaxa och verka for en 6ppenhet gallande
forvantningarna pa varandra.
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Koncernchefen sammanfattar aret

Ett ar av tillvixt, hdllbarhet och strategiska
satsningar

Ar 2024 har varit ett &r praglat av tillvéxt, hallbarhetsinitiativ
och organisatorisk utveckling inom Tempcon Group. Vi har
fortsatt att starka var position pa marknaden genom strate-
giska forvarv, effektiviseringar och investeringar i hallbar
logistik. Samtidigt har vi navigerat en utmanande lagkon-
junktur dar kostnadseffektivitet och kvalitet har varit av-
gorande for var konkurrenskraft.

Under aret har vi valkomnat tva nya bolag till Tempcon-
familjen. Widriksson Logistiks digitala affarsomrade
Shyping blev ett fristdende bolag i januari och i maj for-
varvade vi Cold Star Logistics i Vasteras. Cold Star har en
spannande tillvaxtresa bakom sig och starker var narvaro

i Mellansverige. Forvarven, tillsammans med en stabil
organisk tillvaxt, har bidragit till att vi uppnatt vara ambitiosa
forsaljningsmal for aret.

Vi har aven genomfort viktiga effektiviseringar for att saker-
stalla en konkurrenskraftig och flexibel organisation.
Genom att samordna verksamheter och utnyttja vara stor-
driftsfordelar har vi optimerat bade resurser och logistik-
I6sningar. Samtidigt har vi okat antalet lejdakare i var verk-
samhet, vilket gor att vi kan mota kundernas behov pa ett
effektivt satt utan att kompromissa med vara hogt stallda
krav pa kvalitet och hallbarhet.

Vart hallbarhetsarbete har fortsatt sta i centrum och vi har
gjort flera framsteg i omstallningen till en mer klimatsmart
transportsektor. Under aret har vi investerat i fler el- och
gasdrivna fordon och vi genomfor ocksa en av koncernens

storsta enskilda satsningar inom lagerverksamheten - en ny

frysanlaggning for Syd Frys i Hyllinge. Denna investering
innebar en fordubbling av lagringskapaciteten och kommer
dessutom att drivas av en av regionens storsta solcells-
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anlaggningar. Pa sa satt minskar vi bade var klimatpaverkan
och var energikostnad.

Kundndjdhet och nara samarbeten har fortsatt vara en
central del av var verksamhet. Vi har starkt vara partner-
skap med flera av vara storsta kunder och sett en 6kad
efterfragan pa hallbara transportidsningar. Genom digitala
verktyg, smarta ruttplaneringar och flexibla logistiklGsningar
har vi fortsatt att leverera hog kvalitet och effektivitet i hela
transportkedjan.

Trots en utmanande marknad har vi lyckats starka var
position och fortsatta var tillvaxtresa. Infor 2025 ser vi fram
emot flera spannande satsningar, inte minst invigningen

av Syd Frys nya anldggning och leveransen av Tommy
Nordbergh Akeris férsta HCT-fordon med 66 pallplatser.
Vi star val rustade for att méta framtidens krav och fortsatter
att utveckla var verksamhet med hallbarhet, innovation och
kundfokus i framsta rummet.

Slutligen vill jag rikta ett stort tack till alla vara medarbetare,
kunder och samarbetspartners. Tillsammans har vi fortsatt
att utveckla Tempcon Group och visa vad vi kan astad-
komma nar vi arbetar utifran vara varderingar -
Engagemang, Trovardighet och Tillsammans.

Christian Hallberg
Koncernchef

HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Grund for framtagande av

hallbarhetsrapporten

Under 2024 har vi tagit de fOrsta stegen mot att anpassa
var hallbarhetsredovisning till EUs nya direktiv Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD). Som en del i
detta arbete har vi under aret genomfort en uppdaterad
vasentlighetsanalys som tar hansyn till bade verksamhet-
ens paverkan pa omvarlden och omvarldens paverkan
pa verksamheten, i linje med CSRDs krav pa dubbel
vasentlighet.

Hallbarhetsredovisningen ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen och omfattar Tempcon Group

AB samt samtliga dotterbolag som ingar i koncernen.
Redovisningen omfattar kalenderaret 2024 och dar inget
annat anges presenteras jamforelsetal for 2023 inom
parentes.

Tempcon Group AB har etablerat en koncerngemensam
process for insamling och sammanstalining av hallbar-
hetsdata. Samtliga dotterbolag har rapporterat in data for
verksamhetsaret 2024 i vart interna rapporteringssystem.

Detta har gett oss en samlad bild av koncernens hallbar-
hetsprestanda inom omradena miljémaéssig, social och
ekonomisk hallbarhet.

Som ett led i anpassningen till CSRD kommer vi under
2025 att vidareutveckla vara processer for hallbarhetsrap-
portering. Fokus kommer att ligga pa att sakerstalla full-
standig efterlevnad av de nya rapporteringskraven samt
att integrera hallbarhetsrapporteringen an tydligare i var
ordinarie verksamhetsuppféljning. Vi kommer ocksa att
fortsatta arbetet med att starka datakvaliteten och utoka
omfattningen av var rapportering, sarskilt inom scope
3-utslapp.

Bolagets revisorer har genomfort en oversiktlig
granskning av hallbarhetsrapporten.

n



HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Styrning av Tempcons hadllbarhetsarbete

Ledningens roll och ansvar

Tempcon Groups ledning har det dvergripande ansvaret
for koncernens hallbarhetsarbete. Hallbarhet genomsyrar
hela verksamheten pa olika satt och aterspeglas i Tempcons
strategiplan som uppdateras arligen. Ledningen sakerstéller
att koncernen arbetar aktivt med de tre dimensionerna
ekonomisk, miljomdassig och social hallbarhet. Inom dessa
dimensioner har specifika fokusomraden identifierats som
koncernen aktivt arbetar med. Foretagskulturen bygger pa
samarbete, dar olika foretags och medarbetares kunskaper,
erfarenheter och arbetsuppgifter knyts ihop till en stark
enhet.

Hallbarhetsarbetet inom Tempcon Group &r integrerat i
ledningssystemet, dar vara ISO-certifieringar sakerstaller
att vi systematiskt satter mal, foljer upp resultat och kon-
tinuerligt forbattrar vart arbete. Genom 1SO 14001 styr vi
vart miljdarbete med fokus pa att minska var klimat-
paverkan, effektivisera resursanvandningen och sakerstélla
att vi uppfyller bade lagkrav och kundférvantningar.

ISO 9001 hjalper oss att halla en hog kvalitet i vara tjanster
och processer, dar kundfokus, riskhantering och standiga
forbattringar &r centrala delar som bidrar till en mer hall-
bar och effektiv verksamhet. Trafiksakerhetsstandarden
ISO 39001 ger oss en strukturerad metod for att forebygga
olyckor och skapa en s&krare arbetsmiljo for vara forare,
vilket ocksa starker var roll i att framja en tryggare vag-

trafik. Genom interna och externa revisioner sakerstaller vi
efterlevnad av standarderna och identifierar kontinuerligt
forbattringsomraden.

Hallbarhetsfragorna ar en del av Tempcon Groups styrning
och rapporteras till ledning, styrelse och revisor. | lednings-
gruppen féljs hallbarhetsmalen upp regelbundet och
strategiska beslut fattas for att sakerstdlla att arbetet ar

i linje med vara affarsmal. Styrelsen far aterkommande
rapporter om hallbarhetsarbetets utveckling och behandlar
fragor kopplade till langsiktiga investeringar och risk-
hantering. For att sakerstadlla transparens och tillforlitlighet
granskas hallbarhetsredovisningen av en extern revisor,
som verifierar att rapporteringen ar korrekt och att vara
processer haller hog kvalitet. Genom denna struktur inte-
greras hallbarhetsfragorna i bolagets affarsstyrning och
sakerstaller att vi arbetar strategiskt och langsiktigt med
hallbar utveckling.

Incitamentsprogram

Tempcon Group har, utdver majligheten for nyckel-
medarbetare att forvarva aktier i bolaget, inte nagot
incitamentsprogram. Darfor finns det inte heller nagra
hallbarhetsmal kopplade till nagot incitamentsprogram i
Tempcon Group.



Tillborlig aktsamhet

Tillborlig aktsamhet pa hallbarhetsomradet &r den process
genom vilken Tempcon Group identifierar, forebygger,
begransar och redovisar faktiska och potentiella negativa
konsekvenser som verksamheten kan ha pa miljé och
manniskor. Processen omfattar hela vardekedjan fran
producent till konsument och ar integrerad i koncernens
strategiska beslutsfattande, affairsmodell och dagliga
verksamhet.

Tempcons tillborliga aktsamhet utgar fran en systematisk
approach dar vi kontinuerligt arbetar med att identifiera
och vardera potentiella risker och negativa konsekvenser
som kan uppsta i var verksamhet. Detta inkluderar bade
direkta effekter fran var egen verksamhet och indirekta
effekter genom vara affarsrelationer med kunder, leve-
rantorer och lejdakare. Nedan presenteras de centrala
delarna i vart arbete med tillborlig aktsamhet:

Integrering i styrning, strategi och affarsmodell
Hallbarhet ar en integrerad del av Tempcons strategiplan
som uppdateras arligen. Koncernen arbetar utifran tre
dimensioner: ekonomisk, miljomassig och social hall-
barhet. Detta aterspeglas i certifieringar (ISO 9001, 14001,
22000, 39001), ledningssystem och policyer som styr
verksamheten. Se avsnitten "Strategi" sid 17 och "Om kon-
cernen” sid 4.

Samarbete med intressenter

Tempcon for kontinuerliga dialoger med kunder, med-
arbetare, lejdakare, dgare, leverantorer och myndig-
heter genom regelbundna maéten, undersokningar och
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uppfdljningar. Koncernen har etablerat sarskilda forum
som chaufforsrad och referensgrupper for att sakerstalla
bred involvering. Se avsnittet "Intressentanalys" sid 23.

Identifiering av negativa konsekvenser

Genom arlig vasentlighetsanalys och systematiska risk-
bedomningar identifierar Tempcon potentiella negativa
konsekvenser. Detta kompletteras med leverantorsbedom-
ningar, medarbetarundersokningar och skyddsronder.
Sarskilt fokus laggs pa miljopaverkan fran transporter,
arbetsmiljorisker och trafiksakerhet. Se avsnitten "Dubbel
vasentlighetsanalys" sid 24 och "Riskhantering" sid 15.

Z\tgﬁrder och hantering

Tempcon vidtar konkreta atgarder som investeringar i
fossilfria fordon, energieffektivisering och solcellsanlagg-
ningar. For arbetsmiljon genomfors systematiskt arbets-
miljcarbete med fokus pa forebyggande insatser.
Leverantorer maste folja uppforandekod och genomgar
regelbundna bedomningar. Se avsnitten "Miljomassig
hallbarhet" sid 27 och "Social hallbarhet" sid 30.

Uppfdljning och kommunikation

Tempcon foljer upp sitt hallbarhetsarbete genom nyckel-
tal for utslapp, energiforbrukning, arbetsskador och kund-
nojdhet. Resultat kommuniceras i arlig hallbarhetsredo-
visning, genom intressentdialoger samt via visselblasar-
system for rapportering av missforhallanden. Se avsnitten
"Tempcon i siffror" sid 6 och "Kundnojdhet" sid 36.

Riskhantering

Risker kan uppsta om Tempcon inte identifierar och
hanterar dessa relaterade till miljo och klimat, sociala
forhallanden samt bolagsstyrning i enlighet med de
policydokument, riktlinjer, dtaganden och ambitioner
som ligger till grund for koncernens Gvergripande
hallbarhetsarbete.

Tempcon genomfor kontinuerliga riskbedomningar for att
identifiera och hantera potentiella risker i bade makro- och
mikromiljon. En storre riskgenomgang genomfors arligen

och hanteras utifran sannolikhet och majlig paverkan.

HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Vi arbetar systematiskt med att identifiera och hantera
risker inom foljande omraden:

e  Strategiska risker

e  Operationella risker

e Finansiella risker

e Makro- och geopolitiska risker

Precis som foregaende ar har IT-systemavbrott, sdésom
cyberattacker, serverfel och elavbrott, identifierats som

en av de storsta riskerna aven under 2024. For att minska
dessa risker har vi fortsatt att arbeta proaktivt med
IT-sakerhet genom regelbundna IT-sakerhetsutbildningar
och forstarkta tekniska skyddsatgarder. Riskanalyser
genomfors I6pande for att identifiera nya hot och anpassa
vara atgarder, vilket ar en del av vart langsiktiga arbete for
att starka verksamhetens motstandskraft mot driftstorningar.

Riskomraden

Operationella risker
0 IT-systemavbrott
e Personalkompetens

e Kvalitetsavvikelser

Makro- och geopolitiska risker

o Ravarupriser

Strategiska risker
e Forvarv och allianser

Finansiella risker

e Ranterisk

Riskniva

Lag Medel . Hog
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Strategi, atfarsmodell och viardekedja

Vart globala ansvar

Tempcon Group stravar efter att skapa en battre framtid for bade manniskor och planet. Som en ledande aktdr inom
temperaturkontrollerad logistik spelar vi en viktig roll i att bidra till minskade utsldpp och en mer hallbar transport-
sektor. Vart hallbarhetsarbete har tydliga kopplingar till FN:s globala mal for hallbar utveckling, dar vi fokuserar pa

de omraden dér vi har storst majlighet att gora skillnad.

Okad urbanisering kraver mer klimat-
smarta transporter. Tempcon minskar
utslappen och utvecklar effektiva tran-
sportlosningar.

Att minska miljopaverkan ar var tids
viktigaste utmaning. Tempcon har am-

@ bitiosa mal att minska miljopaverkan i

scope 1, 2 och 3.

1 3 BEKAMPAKLIMAT-

FORANDRINGARNA

Investeringar i solceller ar en viktig
strategi for att vi ska kunna producera,
nyttja och tillhandahalla fornybar energi.

HALLBARINDUSTR For langsiktigt hallbar distribution blir
INOVATIONEROCH

& En omfattande utbyggnad av infrastruktur
kravs kopplat till laddning av elfordon och
tankning av fossilfria branslen.
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digital innovation en allt viktigare pusselbit.

5 JAMSTALLDHET

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK

Tw
|

1 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

Vi har en ojamn konsfordelning bland
chaufforer, terminalpersonal och lednings-
grupper. Ytterligare insatser kravs for att
Oka jamstalldheten.

En saker och halsosam arbetsmiljo
ar en viktig strategisk fraga for hela
koncernen.

Tempcon sakerstaller en ansvarsfull
leverantorskedja genom nara samarbete,
I6pande kontroller och tat uppfoljning.

Inom Tempcon engagerar vi 0ss i sam-
hallsfragor och arbetar aktivt for att minska
korruption och mutor.

Tempcons hallbarhetsstrategi

Tempcon stravar efter att skapa en battre framtid for bade manniskor och planet. Transportbranschen spelar en

viktig roll och maste bidra till att minska utslappen. Vi vill bidra till en hallbar utveckling och ett hallbart samhalle.
Hallbarhet genomsyrar hela verksamheten pa olika satt.

Miljomassig hallbarhet

Tempcon minskar miljopaverkan genom att utveckla,
erbjuda och genomfdra transporter med minsta magjliga
miljépaverkan. Vi mater och foljer upp vara utslapp for
att kunna reducera dem vytterligare. Vi arbetar i energi-
effektiva terminaler och investerar i solceller for att nyttja
och tillhandahalla férnybar energi.

Social hallbarhet

Tempcon ar en attraktiv arbetsgivare som varnar om sina
medarbetares halsa och sakerhet. Vi arbetar for att skapa
en jamstalld arbetsplats och en hallbar leverantorskedja.

Ekonomisk hallbarhet

Tempcon stravar efter en sund och langsiktig finansiell
utveckling genom att effektivisera verksamheten och
erbjuda hog kvalitet. Vi har nolltolerans mot korruption
och arbetar aktivt for att framja en sund affarsetik.
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Affarsmodell och vardeskapande

Tempcon Group ar specialister pa temperaturkontrolle-
rad logistik. Koncernen utgors av en grupp lokalt starka
bolag som tillsammans skapar okat varde for kunden
genom sakra, klimatsmarta logistikldsningar for en hall-
bar framtid. Var foretagskultur bygger pa samarbete, dar
vi knyter ihop vara respektive foretags och medarbetares
olika kunskaper, erfarenheter och arbetsuppgifter till en
stark enhet.

Vi skapar mervarde till agare, samhalle och kunder
genom att ha ett langsiktigt fokus, arbeta for schyssta
villkor och ndjda kunder saval som mottagare.

Vi paverkar samhallet genom att utveckla transporterna
tillsammans med vara kunder pa ett hallbart s&tt genom
de uppdrag vi utfor. Med smart planering, lastning och

samdistribution kan vi fa ned antalet transporter i sam-

hallet. Darmed okar framkomligheten och bidrar till en

sakrare och mer trivsam narmiljo.

Var malsattning &r att forflytta sa mycket gods som
m&jligt med sa fa fordon som majligt. Detta gor att vi
minskar trafiken pa vdagarna och minskar var milj6-
paverkan. Pa sa satt minskar vi ocksa kostnader och
skapar I6nsamhet i foretaget till nytta fér vara kunder.
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Vardekedjan

Tempcon Groups vardekedja stracker sig fran
ravaruproduktion till slutleverans, dar varje steg har
en paverkan pa miljé och samhalle. Genom ett aktivt
hallbarhetsarbete i hela kedjan stravar vi efter att
minimera var klimatpaverkan och skapa mervarde
for kunder och samhalle.
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Uppstroms - Leverantorer och resurser

Ravaruproduktion och leverantdrer - scope 3

« Indirekta utslapp fran produktion av transporterade
varor.

« Energianvandning och kemikalier i produktionen.

Inkop av fordon - scope 3
« Utslapp fran produktion och transport av fordon.
+ Prioritering av leverantérer med hallbarhetsfokus.

Inkop av branslen - scope 3
« Utslapp fran bransleproduktion.

+ Huvudsakligen diesel, foljt av HVO 100, biogas och el.

Lejdakares transporter - scope 3

« Vaxande del av produktionen och utslappen.

- Optimering genom ruttplanering och
leverantérsbedomningar.

Egen verksamhet - Transport och logistik

Egna transporter - scope 1

« Storsta direkta klimatpaverkan.

- Optimering genom ruttplanering och alternativa
drivmedel.

Lager och terminaler - scope 2

« Energiforbrukning for kyl- och frysanlaggningar.

- Effektivisering genom solceller och energibesparande
atgarder.

Avfallshantering - scope 3
« Hantering av verksamhets- och kundavfall.
+ Fokus pa atervinning och effektiv avfallshantering.

Tjansteresor - scope 3
- Prioritering av digitala moten och tagresor.
«+ Satsning pa el- och hybridbilar.
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1. Egna transporter - scope 1

2. Lejdakares transporter - scope 3

3. Energiforbrukning fastigheter - scope 2
4. Avfall - scope 3

5. Tjansteresor - scope 3

Restaurang

Nedstroms - Leverans och slutanvandning
Leverans till butiker och restauranger - scope 1 & 2
« Ruttoptimering och samdistribution.

« Utslapp fran bade egna och lejdakares transporter.

Hemleveranser till konsumenter - scope 1 & 3
+ Fokus pa effektiv sista-milen-leverans.
« Samordning av leveranser och miljovanliga drivmedel.

Returhantering och cirkulara floden

- Effektiv logistik for returtransporter.
. Ateranvéndning av material.
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Intressentanalys

For att sakerstalla att Tempcon Group utvecklar sitt
hallbarhetsarbete och fortsatter verka for en hallbar
framtid genomfor vi kontinuerliga intressentdialoger.
Detta sker i olika sammanhang sasom kundmaéten,
medarbetarsamtal, styrelsemoten och leverantors-
uppfoljningar. Genom dessa dialoger kan vi battre
forsta de forvantningar som koncernens intressenter
har pa oss och hur verksamheten ska bedrivas och

utvecklas.
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Dialogforln Viktiga frﬁgor

Kunder

Agare

Medarbetare

Leverantorer

Lejdakare

Myndigheter
och samhallet

Regelbundna
uppfoljningsmaoten

Kundundersokningar

Agardirektiv

Medarbetarsamtal
Personalmaoten
Utbildningar

Medarbetarundersokningar

Avtalsskrivning
Lopande kontakt

Leverantorsbedomningar

Avtalsskrivning
Lopande kontakt

Leverantorsbedomningar

Lagbevakning

Forum

Kundngjdhet
Minskad miljcpaverkan

Anstalldas halsa och sakerhet

Minskad miljopaverkan
Jamstalldhet och lika behandling
Anstalldas halsa och sakerhet

Affarsetik och antikorruption

Anstalldas halsa och sakerhet
Arbetsmiljo och arbetsvillkor
Trafiksakerhet

Jamstalldhet

Langsiktiga avtal och samarbeten
Miljo- och hallbarhetsarbete

Palitlighet

Belaggningsgrad
Uppfyller leverantorsavtal

Leva upp till Tempcon Groups
varderingar

Minskad miljopaverkan
Trafiksakerhet

Energieffektivisering

Paverkad
intressent

Anvandare av
hallbarhets-
information

Paverkad

intressent

Paverkad
intressent

Paverkad
intressent

Anvandare av
hallbarhets-
information
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TEMPCON GROUP - ALLMANNA UPPLYSNINGAR

Dubbel vasentlighetsanalys

Under 2024 har vi tagit ett viktigt steg framat genom att utveckla var vasentlighetsanalys till en dubbel
vasentlighetsanalys i linje med kommande CSRD-krav. Analysen beaktar tva perspektiv:

Paverkansperspektivet (Impact Materiality)

e  Var positiva paverkan genom foérbattrande insatser. .
e Var verksamhets negativa konsekvenser pa
manniskor och miljo. .

/]
Anpassning till klimatférandringar
Energi
o Foretagskultur
.!-1
= 'S
&) 5}
=<
5
&
=¥
=
=
g Fororeningar av jord och vatten
g Kemikaliehantering
oy
= ) Vatten och marina resurser
'E Biodiversitet
-
> Konsumenter och slutanvandare

Mindre

Ekonomiskt perspektiv (Financial Materiality)

Risker kopplade till regelandringar,

branslekostnader och klimatrelaterade atgarder.

Majligheter inom grona transporter och
effektivisering.

Begransning av klimatférandringar

Arbetsvillkor for den egna arbetskraften

Arbetsvillkor for underentreprendrer

Likabehandling och lika majligheter for alla
Avfall och atervinning

Luftfororeningar

Trafiksakerhet

Skydd for visselblasare

Storre

/N

\%4

Vasentlig paverkan
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Miljomassiga
aspekter

Sociala
aspekter

Styrning

Klimatpaverkan och
utslapp (E1)

Energianvandning (E1)

Luftféroreningar (E2)

Avfallshantering (E5)

Arbetsforhallanden (S1)

Jamstalldhet och
mangfald (S1)

Arbetsvillkor i varde-
kedjan (S2)

Trafiksakerhet (S3)

Foretagskultur och
varderingar (G1)

Skydd for visselblasare
(G1)

Kategori Aspekt Beskrivning

Vaxthusgasutsldpp fran egna och

lejdakares fordon.

Investeringar i fossilfria fordon/drivmedel.

Energiforbrukning i terminaler

och fastigheter.

Satsningar pa férnybar energi.

Utslapp fran transporter.

Atg’érder for minskad miljopaverkan.

Hantering av verksamhetsavfall.

Atervinning och cirkuldra floden.

Halsosam och saker arbetsplats.

Minimering av personskador och incidenter.

Jamstalld arbetsplats.

Inkluderande foretagskultur.

Sérskilt fokus pa lejdakares arbets-

forhallanden.

Uppfdljning av leverantorer.

Sakerhetsrutiner och utbildning.

Forebyggande arbete.

Etiska riktlinjer.

Implementering av vardegrund.

Visselblasarsystem.

Rutiner for hantering av arenden.

HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Sidhdnvisning
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TEMPCON GROUP - MILUOMASSIG HALLBARHET

26T

Miljomadssig hallbarhet

Miljo

Policy

Tempcon Group ska utveckla, erbjuda och genomfora
transporter med minsta maojliga miljopaverkan. Vi ska
bedriva foretagets verksamhet sa att negativ miljopa-
verkan, sa langt det ar praktiskt och ekonomiskt for-
svarbart, begransas och att en totalt sett god resurs-
hallning, inklusive kretsloppstdankande, iakttas i verk-
samheten. Vi ska uppfylla eller overtraffa lagkrav och
andras krav som verksamheten berors av. Vi ska aktivt
arbeta med att 6ka kunskapen kring miljéfragor hos
vara anstallda. Vi ska tillampa en inkdpsplan som
efterstravar minimal miljopaverkan avseende fordon,
motorer, bransle och kemikalier. Samarbeten i miljo-
fragor ska ske med leverantorer saval som med kunder
och vara en viktig faktor vid upphandlingar. Vi ska
uppratthalla ett miljoledningssystem som efterstravar
effektivitet och standiga forbattringar ur saval miljo-
massigt som foretagsekonomiskt perspektiv. Alla
anstdllda ska arbeta forebyggande sa att miljopaverkan
minimeras. Var korplanering ska géras pa ett satt som
tillater ett miljovanligt korsatt. Vi ska ha ett sadant
kunnande och agerande pa miljoomradet att Tempcon
Group ligger i framkant inom sin bransch.

Klimatavtryck och reducering av vaxthusgaser
Tempcons langsiktiga malsattning ligger i linje med
Sveriges klimatpolitiska ramverk som slar fast att
klimatpaverkan fran transporterna ska ha minskat med
70 procent till ar 2030 jamfért med ar 2010. Tempcons
storsta miljépaverkan &r relaterat till utslapp i Scope

1, utslapp fran egna fordon, samt kdpta transporter
(lejdakare) i scope 3. Malsattningen &r att minska CO2-
utslappen per kord kilometer med minst 15 procent
arligen.

Under 2024 har vi, i ndra samarbete med vara kunder,

fortsatt driva omst&liningen mot en mer hallbar
transportsektor. Genom investeringar i el- och gas-
drivna fordon, ckad anvandning av biodrivmedel
som HVO samt smarta I6sningar som ruttoptimering,

HALLBARHETSREDOVISNING 2024

samlastning och sparsam koérning, har vi minskat var
klimatpaverkan samtidigt som vi effektiviserat vara
transportfloden.

Samtidigt har den genomforda sankningen av reduktions-
plikten fran och med den 1 januari 2024 medfort att
vara totala utsldpp fran transporter har dkat jamfort
med 2023. En 6kande andel av vara transporter utfors
av lejdakare, vilket ocksa innebar att utslappen i scope
3 har okat fran 2023 till 2024, medan utsldppen fran
egna transporter ligger pa en stabil niva.

Under verksamhetsaret har vi forbattrat vara matningar
av utslapp fran vara lejdakares transporter i scope 3.
Matningarna behover kvalitetshdjas ytterligare for att
aterspegla alla lejdakares och externa leverantdrers
samtliga transporter och drivmedelstyper. Jamforelse-
siffran for 2023 &r i denna rapport forandrad jamfort
med foregaende ars rapport for att aterspegla den nya
berakningsmetoden for scope 3.

Var ambition ar tydlig - vi ska vara en féregangare
inom hallbar logistik. Genom att kombinera innovativa
I6sningar med kostnadseffektivitet skapar vi varde for
bade vara kunder och miljon.

SCOPE 1
EGNA TRANSPORTER - TON COe

75 000
55681 52290 52 652
50 000

25 000

2022 2023 2024




Energi

Med stora lager och terminaler med kyl- och frys-
anlaggningar har Tempcon en stor forbrukning av el och
fidrrvarme. Vi arbetar aktivt med att sanka var energi-
forbrukning. Genom att anpassa kdldmedierna i vara
lager och terminaler minskar vi var energiférbrukning
och darmed ocksa var miljépaverkan. Vi ser ocksa Gver
och byter ut vara belysningar till produkter med mindre
energiforbrukning, installerar rorelsevakter for belys-

ningen och optimerar anvandningen av vara kylaggregat.

Samtidigt ser vi ett 6kande elbehov med fler elfordon.

Det ar darfor av vikt att vi fortsatter arbetet med energi-
effektivisering och d@ven med att producera var egen el.
Tack vare stora tak som val lampar sig for solceller har
flera av Tempcons dotterbolag gjort investeringar i sol-

cellsanlaggningar och vi ar stolta 6ver att sjalva kunna
producera en stor andel av den el vi anvander.

PRODUCERAD EL

1000 MWh

763 738
500 MWh I I

2023 2024

FORNYBAR EL TILL ELNATET

205
200 MWh
136
100 MWh I

2023 2024
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Under 2024 har vara solcellsanldggningar fortsatt att
leverera fornybar energi och en del av dverskottet har
skickats vidare till elnatet, vilket starker tillgangen pa
gron el dven utanfor var egen verksamhet. Solenergi ar
en viktig del av vart hallbarhetsarbete och hjalper oss
att minska vart klimatavtryck.

Né&r Syd Frys nya lager i Hyllinge star klart under varen
2025 kommer det att utrustas med solceller, vilket ytter-
ligare okar var egen produktion av férnybar energi.

Samtidigt arbetar vi aktivt med att effektivisera var
energianvandning och sakerstalla att den el vi koper
ar sa hallbar som mgjligt. Genom dessa insatser tar
Tempcon Group ett tydligt ansvar i omstallningen till
en mer hallbar transportsektor.

SCOPE 2
ELFORBRUKNING - kWh
20 MN
14 559 355
1727279 10 637 583
- I l
2022 2023 2024

FJARRVARMEFORBRUKNING - kWh

2 MN
1647 000
1255 650
9
1 MN I 80 523
2022 2023 2024

Luftfororeningar

Inom Tempcon Group hanterar vi temperaturkansliga
varor genom vara kyl- och fryslager samt vara fordon
med kyl- och fryskapacitet. Denna infrastruktur ar
avgorande for att sakerstalla obrutna kylkedjor och hog
livsmedelssdkerhet, men den medfér ocksa potentiella
miljoutmaningar som vi aktivt arbetar for att minimera.
Koldmedier anvands for att halla ratt temperatur i bade
lager och fordon, men vissa traditionella koldmedier
har en hog klimatpaverkan om de skulle lacka ut. Darfor
arbetar vi successivt med att fasa ut dldre kdldmedier
och ersatta dem med moderna, miljovanligare alternativ
med lagre vaxthuspaverkan. Vi genomfor ocksa regel-
bundna kontroller och férebyggande underhall for att
minimera risken for lackage

Avfall och cirkularitet

| forsta hand arbetar vi inom Tempcon for att det ska
skapas sa lite avfall som mgjligt. Det ar det basta séttet att
minska anvandningen av jordens resurser och paverkan
pa miljon. Det avfall som finns forséker vi ateranvanda
bade internt inom koncernen saval som externt. Nar ater-
anvandning inte ar majligt atervinner vi materialet.

Det gor vi idag bland annat med fraktioner som dack,
wellpapp, plast och metallskrot. Det farliga avfall som vi
genererar ar framst slam fran tvatthallar och spillolja fran
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véra verkstader. Okning av genererat farligt avfall under
2024 jamfort med 2023 ar kopplat till transporter av
vitvaror fran kunder.

MANGD GENERERAT AVFALL - TON

300 ton 244
150 ton I
2022 2023 2024

MANGD GENERERAT FARLIGT AVFALL - TON

SAMMANFATTNING KLIMATPAVERKAN
GHG utslapp ton CO.e

70 000

55700

38 000
35000

134 188
2021 2022

[ ] Scope 1: Egna transporter
@ Scope 2: El- och fiarnvarmeforbrukning

[ ] Scope 3: Uppstroms och nedstroms transporter samt tjansteresor

336
300 ton
218
150 ton 87
2022 2023 2024
52 300 52 652
36 008
19 282
116 135
2023 2024
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- SOCIAL HALLBARHET

Social hallbarhet

Halsosam och sdker arbetsplats

Policy

Vara transporter ska alltid genomféras pa ett trafiksakert
och tillforlitligt satt och var stravan ar att till 100 procent
undvika olyckor. Vi ska arbeta med forebyggande trafik-
sdkerhetsarbete for att skapa trovardighet och sam-
forstand hos medarbetare, kunder och allmanhet.

Riktlinjer
Vi ska arbeta med riktlinjer och rutiner som sakerstaller
trafiksakerheten och bland annat ha egenkontroll for:

e Hastighet

e Alkohol och droger

e  Kor- och vilotider

e Baltesanvandning

e Anvdndandet av handsfree
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Vi ska ocksa arbeta med standiga forbattringar, kon-
tinuerlig tillsyn och service av vara fordon samt med
kravstallningar utifran trafiksakerhet vid anskaffandet av
nya fordon. Alla anstallda ska alltid ta storsta mdjliga
hansyn till dvriga trafikanter, foregd med gott exempel och
anpassa hastigheten till rddande trafik- och vagsituation.

Mal

Inom Tempcon gor vi vart yttersta for att fore-

bygga skador och arbetsrelaterad ohalsa. | linje med
Trafikverkets nollvision ar malet att ingen (O personer)
ska férolyckas pa arbetet eller fa bestaende men av
arbetsrelaterade skador. Malséttningen ar att minska
antalet arbetsskador och arbetsrelaterad ohalsa med 10
procent jamfort med foregaende ar.

En saker och halsosam arbetsmiljo ar en viktig stra-
tegisk fraga for hela koncernen. Varje fall av arbets-
relaterad ohadlsa, oavsett om den ar fysiskt, psykiskt
eller socialt relaterad, ser vi som ett misslyckande.
Syftet med vart arbetsmiljoarbete ar att skapa en sund
och utvecklande arbetsplats for alla medarbetare, dar
riskerna for arbetsskador och arbetsrelaterad ohalsa
forebyggs i stallet for hanteras.

Enligt statistik fran 2023 &r arbete inom transport och
magasinering den naringsgren med flest anmalda
arbetsolyckor med sjukfranvaro bland kvinnor och nast
flest bland man. De flesta skador inom Tempcon ar
belastningsskador, skador relaterade till fallolyckor och
klamolyckor samt skador som uppstar i samband med
lastning, lossning och barande av varor.

Under 2024 har vi fortsatt vart systematiska arbets-
miljoarbete med en kombination av utbildningar,
skyddsronder och medarbetardialoger. Arbetet sker
till stor del ute i vara dotterbolag, dar chefer och med-
arbetare tillsammans arbetar for att identifiera risker
och forbattra arbetsmiljon. Vi har under aret fortsatt

HALSA OCH SAKERHET

Dodsfall till foljd av arbetsskada
Allvarliga arbetsskador
Noterbara arbetsrelaterade skador

Noterbara fall av arbetsrelaterad ohalsa

Dodsfall till foljd av arbetsskada
Allvarliga arbetsskador

Noterbara arbetsrelaterade skador
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att genomfdra regelbundna kontroller pa att personal
anvander ratt skyddsutrustning samt utbilda chaufforer
och terminalarbete i riskfyllda moment sasom lastning
och lossning.

En saker arbetsmiljo handlar dock inte bara om fysiska
aspekter - det handlar ocksa om att skapa en arbets-
plats dar vara medarbetare trivs och utvecklas. Darfor
har vi satsat pa fler medarbetarundersokningar for att
fanga upp behov och dnskemal. Vi har ocksa genom-
fort riktade insatser for att forbattra arbetsférhallanden
och sakerstélla att vara medarbetare har ratt forutsatt-
ningar for att gora sitt jobb pa ett tryggt och effektivt
satt.

Vart arbete ger resultat, men vi ser det som ett pa-
gaende arbete dér vi hela tiden stravar efter att bli
battre. Vi ar dvertygade om att en trygg och engager-
ande arbetsmiljo inte bara ar avgdrande foér vara med-
arbetares vdlmaende utan dven for att vi ska kunna
fortsatta leverera hogkvalitativa och hallbara
logistiklosningar.

2024 2023 2022 2021
0 0 0 0

0 0 0 0

57 70 61 20

0 10 0 0

0 % 0 % 0 % 0 %
0 % 0 % 0 % 0 %
6 % 6 % 3.9% 1.3%

Procentsatser avser arbetsrelaterade skador baserat pd 200 000 timmar, vilket anger antalet arbetsrelaterade skador per 100 heltidsanstdllda under ett dr.
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Jamstdlldhet och mangfald

Policy

Tempcon Group ska bedriva ett aktivt jamstalldhetsarbete
vilket ska genomsyra hela koncernen. Jamstalldhet ska
ingd som en naturlig del av det dagliga arbetet. Tempcons
jamstalldhetsarbete innebar att kvinnor och man ska ha
samma mojligheter, rattigheter samt skyldigheter och

skillnader som enbart kan forklaras med kon ska atgardas.

Vi ska strava efter att kvinnor och man behandlas lika och
stréva efter en jamn fordelning av kvinnor och man pa alla
avdelningar, funktioner och nivaer. | jamstalldhetsarbetet
ska vi ocksa verka for lika majligheter, rattigheter och
skyldigheter oavsett etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, konsover-
skridande identitet eller uttryck, sexuell Iaggning eller
alder. Arbetsférhallanden, arbetsplatser och arbets-
organisation ska organiseras sa att den lampar sig for alla
medarbetare. Tempcon ska vara en inkluderande forebild
som arbetsplats och affarspartner i jamstalldhetsfragor.

Det ar viktigt att vi skapar forutsattningar for att alla,
oavsett roll, kon eller identitet, ska ha mdjligheten att
forena arbete med foraldraskap och lika 16n ska ges for
likvardigt arbete. Vi ska ocksa sakerstalla att ingen med-
arbetare utsatts for sexuella trakasserier eller blir trakasse-
rad for att en anmalan om konsdiskriminering har gjorts.
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Vi ar overtygade om att en mer jamstalld bransch leder
till okad trivsel, battre beslutsfattande och en starkare
arbetsgivarprofil. Under 2024 har vi intensifierat vart
jamstalldhetsarbete genom konkreta initiativ i flera av
vara dotterbolag, dar fokus har legat pa rekrytering,
arbetsmiljo och att utmana traditionella normer inom
akeri- och logistiksektorn.
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Pa Widriksson Logistik har en projektgrupp arbetat
aktivt for att forbattra jamstalldheten pa arbetsplatsen.
Gruppen samarbetar med branschorganisationen
Transportforetagen for att identifiera och genomfora
atgarder som skapar en mer inkluderande arbetsmiljo.
Under aret har en aktivitetslista tagits fram med insatser
inom rekrytering, sprakbruk, ledarskap och trivsel-
aktiviteter. Syftet ar att inte bara attrahera fler kvinnor till
transportsektorn, utan ocksa sakerstalla att alla medar-
betare kanner sig respekterade och inkluderade.
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Tommy Nordbergh Akeri har under aret lanserat en
kampanj for att locka fler kvinnor till akeribranschen.
Inom bolaget anser man att utvecklingen gar for lang-
samt - fler kvinnor maste fa upp 6gonen for branschens
mojligheter. Kampanjen lyfter fram fordelarna med yrket
och utmanar den traditionella bilden av chaufforsyrket

Det ar foretagsledningens ansvar att det bedrivs ett mal-
genom att visa hur modernt och varierat arbetet ar idag.

inriktat jamstalldhetsarbete inom koncernen som ar inklu-
derande och varderar bade kvinnor och mans synsétt,
erfarenheter och kompetens lika. Tempcon ska vara en
koncern dar alla ska ha samma mgjligheter till anstall-
ning, utbildning eller befordran. Varje chef ansvarar for
att bevaka och se till att jamstalldhetsarbetet ar paga-
ende i det dagliga arbetet. Chefer har aven ansvar for att
dokumentera vilka aktiva atgarder som genomfors som
exempelvis den arliga I6nekartlaggningen for att upptacka,
atgarda och forhindra osakliga skillnader i 16n och andra
anstallningsvillkor mellan kvinnor och man. Alla i koncer-
nen har ett gemensamt ansvar for att skapa en jamstalld

Ett tydligt exempel pa detta initiativ ar en special-
designad lastbil som rullat mellan Skane och Stockholm
som en hyllning till foretagets kvinnliga med-

arbetare och en uppmaning till fler kvinnor att sdka sig
till branschen. En viktig del i kampanjen ar att sprida

arbetsplats.

Jamstilldhetsarbete inom Tempcon Group
Transportbranschen har lange varit mansdominerad,
och dven om vi ser en positiv forandring ar det fortfa-
rande en utmaning att skapa en mer jamstalld arbets-
plats. Inom Tempcon Group arbetar vi aktivt for att fler
kvinnor ska valja yrken inom logistik och transport,
oavsett om det galler chaufforsyrket, tjanstemannaroller
eller ledande befattningar. For oss handlar jamstalldhet
om att skapa en inkluderande arbetsmiljo dar alla, oav-
sett kon, kanner sig valkomna och har samma majlig-
heter att utvecklas.
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information om yrkets manga férdelar, inte minst den
hoga anstallningstryggheten - hela 83 procent av
transporteleverna far jobb direkt efter examen.

Pa koncernniva ser vi ett okat intresse fran kvinnor att
arbeta inom transport och logistik, vilket ar en positiv
utveckling. Andelen kvinnliga sokande till transport-
programmet ar rekordhog, 34 procent, vilket ar en viktig
signal om att branschen forandras. Vi vill fortsatta denna
utveckling genom att arbeta aktivt med att forbattra arbets-
villkoren och gora transportsektorn mer attraktiv for alla.

Tempcon Group ser jamstalldhetsarbetet som en lang-
siktig satsning. Genom att kombinera utbildning, for-
andrade rekryteringsstrategier och interna initiativ ska-
par vi en mer inkluderande arbetsmiljo och en starkare
organisation.

KONSFORDELNING MEDARBETARE

OCH LEDNING

B Kvinnor B Min

2024

12 % SV Medarbetare
0 % (O[O Ledningsgrupp
20 % O Styrelse

g o5t e e
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TEMPCON GROUP - SOCIAL HALLBARHET

Arbetare i virdekedjan och relationen till
underleverantorer

Policy

Tempcon Group kraver att alla vara leverantrer, det vill saga
alla foretag som gor affarer med ett foretag inom koncernen,
haller sig till samma etiska principer. For detta andamal har
Tempcon utarbetat en uppforandekod for leverantorer samt
underleverantorer, som faststaller miniminormerna for att
gora affarer med ett foretag inom koncernen.

Leverantoren ska folja alla lagar som galler for dess verk-
samhet. Leverantdren ska stodja principerna i FN:s Global
Compact samt alla dess underliggande deklarationer och
kommissioner i enlighet med nationell lagstiftning och
praxis. Leverantoren ska uppmuntra sina egna leverantorer
att folja denna uppforandekod for leverantorer som en del
av uppfyllandet av deras avtalsmadssiga forpliktelser.

Lejdakare hos Tempcon

Tempcon Group arbetar med ett brett natverk av
leverantorer och lejdakare for att sakerstélla att vi kan
erbjuda flexibla och effektiva transportlosningar utan

att kompromissa med kvalitet, sdkerhet eller hallbar-
het. Under 2024 har vi okat antalet lejdakare som utfor
transporter i var regi. Genom att nyttja befintlig kapa-
citet pa marknaden kan vi mota kundernas behov pa ett
kostnadseffektivt satt, samtidigt som vi uppratthaller var
hoga serviceniva.

\

Vi stéller dock samma hoga krav pa vara samarbets-
partners som pa vara egna verksamheter. Alla lejdakare
maste uppfylla vara strikta miljo- och kvalitetskrav,

déar hallbara transportldsningar och en saker arbets-
miljo star i fokus. Vi genomfor I6pande revisioner och
kontroller av anslutna akerier for att sakerstalla att alla
samarbeten sker pa rattvisa och transparenta villkor.
Detta omfattar bland annat regelbundna granskningar
av F-skatt, trafiktillstand, godstillstand, arbetsgivar-
avgifter och korkortsbehorighet.

Utover lagkrav och branschstandarder arbetar vi aven
for att vara leverantorer aktivt ska bidra till omstall-
ningen mot en mer hallbar transportsektor. Vi upp-
muntrar anvandning av férnybara drivmedel och
fossilfria alternativ dar det ar majligt och ser garna att
vara samarbetspartners investerar i mer miljévanlig
teknik. Var ambition ar att tillsammans med vara
leverantorer skapa en transportkedja som inte bara ar

effektiv och I16nsam, utan ocksa langsiktigt hallbar for

bade méanniskor och miljo.

Att arbeta med noggrant utvalda och ansvarsfulla
leverantorer @r en central del av var verksamhet.
Genom ndra samarbeten och tydliga kravspecifikationer
sakerstaller vi att alla transporter som sker i vart namn
lever upp till de héga standarder som vara kunder och
samhallet forvantar sig av oss.

HALLBARHETSREDOVISNING 2024




TEMPCON GROUP - EKONOMISK HALLBARHET

Ekonomisk hallbarhet

Det goda bolaget — styrning och kvalitetsmal
Pa Tempcon Group arbetar vi kontinuerligt for att vara
ett valstyrt, hallbart och ansvarsfullt féretag. Vi kallar
detta arbete "Det goda bolaget", dar vi genom en struk-
turerad sjalvbedomning sakerstaller att vi lever upp till
hoga krav pa bolagsstyrning, transparens och strategisk
utveckling.

Under aret har vi haft som mal att na index 90 i var
sjalvbedomning, vilket innebar att vi granskar och
utvarderar vara styrningsprocesser utifran ett antal
centrala omraden. Dessa inkluderar en tydlig och
valforankrad bolagsstyrning, en strategisk planering
som stodjer vara langsiktiga affairsmal samt en robust
riskhantering for att sdkerstdlla bade finansiell och
operativ stabilitet.

Vi arbetar aktivt for att var styrelse och ledning ska ha
en klar struktur, relevanta kompetenser och tydliga
ansvarsomraden. Detta omfattar regelbundna styrelse-
utvarderingar, en transparent och uppdaterad bolags-
styrning samt en strategisk plan som inkluderar bade
finansiella och hallbarhetsrelaterade initiativ.

For att sakerstalla en hog standard i hela koncernen
genomfor vi I6pande riskanalyser och affarsuppfolj-
ningar samt arbetar med tydliga budget- och prognos-
processer. Finansiell rapportering, interna kontroller
och affarsuppfdljning sker regelbundet, och vi ser till att
beslut som ror storre investeringar och projekt bygger
pa solida och kvantifierade affarsplaner.

Var malsattning med "Det goda bolaget" &r att skapa en
koncern dar affairsméassighet och hallbarhet gar hand i
hand, dar vi har en ansvarsfull och effektiv styrning som
starker bade var konkurrenskraft och vart langsiktiga
vardeskapande.

Kundnojdhet

Kvalitetspolicy

Tempcon har nolltolerans mot korruption. For att saker-
stdlla detta finns gemensamma riktlinjer i form av Code
of conduct, verksamhetspolicys och en personalhandbok
som implementerats i hela koncernen och regelbundet
uppdateras.

Tempcon ska transportera gods pa ett aktsamt sétt

enligt krav och instruktioner fran vara kunder och enligt
de regler som myndigheter utfardar. Vi ska anstranga
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oss till det yttersta for att tillhandahalla tjanster som
overtraffar kundens forvantan. For att gora det ar det
centralt att vi ocksa haller en sa hog servicegrad som
det bara dr mgjligt. Vara insatser ska styras av vad som
ar ekonomiskt rimligt, sakerhetsmassigt lampligt och
tekniskt maojligt.

Var verksamhet ska ha en sadan kvalitet att vi ar det
sjalvklara valet nar fraktkopare valjer transportor och
logistikpartner vilket vi uppnar genom engagerad,
kompetent och valutbildad personal i kombination med
en modern fordonsflotta. Det ar varje medarbetares
skyldighet att kontinuerligt arbeta med standiga forbatt-
ringar i vart kvalitetsarbete for att sakerstdlla Tempcons
position som en ledande affarspartner inom tempera-
turreglerad logistik. Saval koncernen som dotterbolagen
ar certifierade mot ledningssystem for kvalitet (ISO
9001), miljo (ISO 14001), trafiksdkerhet (ISO 39001) och
livsmedelssdkerhet (ISO 22000). Vi arbetar dven enligt
principerna i ISO 26000 (socialt ansvarstagande) och
ISO 27001 (informationssakerhet).

Okad kundnéjdhet

Inom Tempcon vet vi att langsiktiga samarbeten

bygger pa fortroende, kvalitet och en forstaelse for vara
kunders behov. Darfor arbetar vi kontinuerligt med att
forbattra vara logistiklGsningar och anpassa dem efter
varje kunds unika forutsattningar. Under 2024 har vi
starkt var kunddialog ytterligare genom tatare sam-
arbeten och ett utokat digitalt stod for att skapa annu
battre transparens och leveranssakerhet.

Ett tydligt bevis pa vart arbete &r att vi inte bara behaller
vara kunder - vi vaxer tillsammans. Under aret har vi
fordjupat samarbeten med flera stora aktorer inom livs-
medelsindustrin, dar vi har kunnat erbjuda mer effektiva
och hallbara transportldsningar. Dessutom har vi vunnit
nya uppdrag vilket visar att vi ar en aktor som bade
existerande och nya kunder vill satsa pa.

Var hoga serviceniva och starka kundfokus hade dock
inte varit mojliga utan vara engagerade medarbetare.
Genom strategiska rekryteringar och interna satsningar
pa kompetensutveckling har vi fortsatt att bygga en
organisation dar vi inte bara moter utan Svertréffar vara
kunders forvantningar. Med det engagemang som finns
i hela Tempcon-familjen &r vi sakra pa att vi dven under
kommande ar kommer att halla kundnéjdheten pa en
hog niva.

Skydd for visselblasare

Tempcon stravar efter att ha en 6ppen foretagskultur med
hog affarsetik och dar rapportering av missforhallanden
uppmuntras och uppskattas. Vara medarbetare, kunder
och leverantorer ar vara viktigaste kallor till insikt om
eventuella brister som maste réttas till. For att underlatta
for vara anstallda och relevanta tredje parter att rapportera
allvarliga incidenter och oegentligheter har vi en extern
visselblasarkanal dar personer tryggt och konfidentiellt
kan rapportera eventuella oegentligheter.

Merparten av de rapporterade arendena bedomdes

inte vara visselblasardarenden sdasom mutor, korruption,
allvarliga sakerhetsbrister, krankande sarbehandling,
trakasserier och sa vidare utan dessa har framst handlat
om trafikincidenter och problem med godsmottagning. |
dessa fall hanterar vi arendet som en avvikelse i respektive
bolag.

HALLBARHETSREDS

ANTAL ARENDEN RAPPORTERADE
VIA VISSELBLASARSYSTEMET

Antikorruption och mutor

Policy - Uppforandekod & antikorruption Tempcon har
nolltolerans mot korruption. For att sakerstalla detta finns
gemensamma riktlinjer i form av Code of conduct, verk-
samhetspolicys och en personalhandbok som imple-
menterats i hela koncernen och regelbundet uppdateras.
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Tillsammans for en hallbar framtid
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